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Sazetak:

Grad Zagreb dugi niz godina pomaze i direktno provodi aktivnosti vezane uz
poticanje prodaje i promocije poljoprivrednih prehrambenih proizvoda proizvoda¢a ne samo
iz grada Zagreba vec i iz Citave Republike Hrvatske. Ove aktivnost provode se zbog interesa
malih i srednjih proizvodaca da osiguraju stabilno trziste, time i svoj opstanak, isto tako i
zbog interesa potrosaca kojima postaju dostupni Vvrijedni tradicijski i sli¢ni proizvodi S
podru¢ja grada Zagreba i ostalih dijelova Hrvatske. Aktivnosti povezivanja potroSaca i
proizvodaca provode se unatrag dvadesetak i viSe godina. Da se unaprijedi sustav
povezivanja proizvodaca i potroSaca osmisljen je sustav vrednovanja i promocije tradicijskih
i sli¢nih proizvoda koji dolaze na trziste grada Zagreba iz svih dijelova Republike Hrvatske
i nazvan je “ Plavi ceker®. Registriran je 2018. godine, a u lipnju 2019. godine osnovan je i
Odjel za urbanu prehranu. Odjel je preuzeo aktivnosti vezane uz ,,Plavi ceker kao i sve
ostale aktivnosti vezane uz politike urbane prehrane prema Milanskom paktu i EU Zelenom
planu te strategiji ,,Od polja do stola®.

Cilj Projekta ,,Plavi ceker” je da Grad Zagreb preuzme inicijativu na okupljanju,
organiziranju malih i srednjih poljoprivrednih gospodarstava proizvodaca visokokvalitetnih
proizvoda s podrucja cijele Republike Hrvatske te da ih kroz propisane standarde kvalitete i
sljedivosti pozicionira kao vazne 1 prepoznatljive proizvodace na velikom trziStu grada
Zagreba. Oznaka “Plavi ceker” namijenjena je oznacavanju, isticanju i promociji
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda ¢ija je kvaliteta viSe razine od zakonski propisane
te uobicajeno zahtijevana 1 oCekivana od strane potroSaca.

U cetverogodiSnjem razdoblju provedbe Projekta ,,Plavi ceker” (od 2020 -2023
godine) provedeno je 6 javnih poziva na kojima je 206 proizvoda od 95 proizvodaca steklo
pravo na oznaku ,,Plavi ceker. U ovom radu ¢e biti prikazani rezultati provedbe Projekta za
namirnice biljnog podrijetla kojima je dodijeljena oznaka “Plavi ceker” kroz 5 kategorija
prehrambenih proizvoda: voéni sokovi, sirupi za napitke, ulja, dZzemovi, marmelade i
pekmezi te namazi na bazi povréa.

Cilj istrazivanja je prikazati i obrazloZiti vaznost sustava kvalitete koji je pokrenuo
Grad Zagreb, razloge pokretanja sustava, usporedbu s drugim sustavima, njegove prednosti
te Sto on znaci kako za potroSace grada Zagreba tako i1 za proizvodace iz cijele Hrvatske 1
kako ga Grad predstavlja.

Kljuéne rije¢i: oznaka Plavi ceker, oznake kvalitete, proizvodi biljnog podrijetla



Abstract:

For many years, the city of Zagreb has been helping and directly implementing
activities related to the promotion of sales and promotion of agricultural food products
produced not only in the city of Zagreb, but also in the entire Republic of Croatia. These
activities are carried out due to the interest of small and medium-sized producers to ensure
a stable market, thus their survival, also due to the interest of consumers who become
available to valuable traditional and similar products from the area of the city of Zagreb and
other parts of Croatia. These activities of connecting consumers and producers have been
carried out for twenty or more years. In order to improve the system of connecting producers
and consumers, a system of evaluation and promotion of traditional and similar products that
come to the market of the city of Zagreb from all parts of the Republic of Croatia was
designed and called "Blue checker”. It was registered in 2018, and in June 2019, the
Department for Urban Nutrition was established. The department took over the activities
related to the "Blue Checker" as well as all other activities related to urban nutrition policies
according to the Milan Pact and the EU Green Plan and the "From field to table" strategy.

The goal of the "Blue ceker" Project is for the City of Zagreb to take the initiative in
gathering and organizing small and medium-sized farms producing high-quality products
from the entire Republic of Croatia, and to position them as important and recognizable
producers on the large market of the city of Zagreb through prescribed quality and
traceability standards. ,,The Blue ceker mark is intended for marking, highlighting, and
promoting agricultural and food products whose quality is higher than legally prescribed and
usually demanded and expected by consumers.

In the four-year period of implementation of the "Blue Checker" Project (from 2020-
2023), 6 public calls were conducted, during which 206 products acquired the right to the
,»The Blue ceker” mark from 95 manufacturers. This paper will present the results of the
implementation of the Project for plant-based foods that have been awarded ,,The Blue
ceker“mark through 5 categories of food products: fruit juices, syrups for beverages, oils,
jams and marmalades, and vegetable-based spreads.

The goal of the research is to show and explain the importance of the quality system
initiated by the City of Zagreb, the reasons for the system's launch, comparison with other
systems, its advantages, and what it means both for the consumers of the city of Zagreb and

for producers from all over Croatia, and how the City represents it.

Keywords: The label “Blue checker”, quality marks, products of plant origin
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1. UVOD

U Europskoj uniji uspostavljen je jedinstveni sustav zastite naziva tradicijskih proizvoda
¢ija kvaliteta 1 posebnosti nastaju pod utjecajem ljudskih ili prirodnih ¢imbenika za odredeno
zemljopisno podrucje, a proizvedeni su prema tradicionalnim recepturama i metodama
proizvodnje. U Europskoj uniji prema mreznim stranicama Ministarstva poljoprivrede

(https://poljoprivreda.gov.hr/) oznacavanje tradicijskih proizvoda zapoceto je krajem proslog

stoljeca.

Tradicijski poljoprivredno — prehrambeni proizvodi su proizvodi s dugom tradicijom
proizvodnje i posebnim znacajkama koji se od drugih sli¢nih proizvoda razlikuju prema
sadrzaju tradicionalnih sastojaka, tradicionalnom sastavu ili pak tradicionalnom nacdinu
proizvodnje odnosno pripreme. Definirani su na temelju tri kriterija:

1) kljuéni proizvodni koraci se izvode u prepoznatljivom nacionalnom, regionalnom ili
lokalnom podrucju,

2) proizvod je autenti¢an prema a) receptu i/ ili b) sirovini i/ ili ¢) na¢inu proizvodnje,

3) proizvod ima jedinstveni i nezaboravan gastronomski identitet na temelju kojeg je
dio gastronomske bastine (Agrarno savjetovanje, 2014).

Tu su 1 slicni proizvodi koji moZzda nemaju tradicionalni sastav i nacin proizvodnje ali
ipak su vrijedni i kvalitetni pa ¢ak i inovativni te se ¢esto nalaze u ponudi naSih poljoprivrednih
proizvodaca.

DrZavljani i potroSaci Unije sve viSe zahtijevaju kvalitetne i tradicijske proizvode. Oni
se takoder zauzimaju za odrZavanje raznolikosti poljoprivredne proizvodnje u Uniji. To stvara
potraznju za poljoprivrednim 1 prehrambenim proizvodima s prepoznatljivim posebnim
znaCajkama, posebno onim vezanim za njihovo zemljopisno podrijetlo (Uredba (EU)
br.1151/2012).

Domac¢i poljoprivredni proizvodaci ulaskom Hrvatske u EU suoceni su s globalnom
konkurencijom naprednih europskih proizvodaca sa brojnim proizvodima razlicite kvalitete,
cijene i1 podrijetla $to je jedan od problema ovog istrazivanja. Da bi proizvodaci domacih
poljoprivrednih proizvoda opstali na trziStu moraju biti konkurentni, a jedan od nacina je da
proizvode robu vece vrijednosti. Radi se 0 malim i srednjim gospodarstvima ¢esto bez dovoljno
znanja 1 kapitala za veci iskorak na trziste. 1z tog razloga Grad Zagreb kao vazno i najvece
trziSte za proizvodace iz cijele RH pogotovo zadnjih nekoliko godina preuzima odgovornost i
obavezu da raznim aktivnostima pruzi pomo¢ domacim proizvoda¢ima u Sto boljem

pozicioniranju na trzistu Grada Zagreba.


https://poljoprivreda.gov.hr/

Uz to Grad Zagreb zeli komunicirati prema potroSa¢ima na S$to jednostavniji i
neposredniji nacin, a isto tako sukladno preporucenim radnjama Milanskog pakta izgraditi svoj
prepoznatljivi prehrambeni identitet.

Stoga je Grad Zagreb 2018. putem tadasnjeg Gradskog ureda za poljoprivredu i
Sumarstvo pokrenuo Projekt ,,Plavi ceker®.

Cilj projekta je da Grad Zagreb preuzme inicijativu na okupljanju, organiziranju malih i
srednjih poljoprivrednih gospodarstava, prvenstveno proizvodaca visokokvalitetnih proizvoda
s podrucja cijele Republike Hrvatske te da ih kroz propisane standarde kvalitete 1 sljedivosti
pozicionira kao vazne i prepoznatljive proizvodace na trziStu grada Zagreba (Grad Zagreb
sluZbene stranice, 2022.).

Suradnja sa proizvodacima ukazala je da se mnogi od njih sa svojim vrijednim 1
kvalitetnim proizvodima iz raznih razloga u dovoljnoj mjeri ne uklapaju ni u jednu shemu
certificiranja odnosno dobrovoljnog nacionalnog sustava kvalitete o kojima ¢e u daljnjoj obradi
teme biti viSe rijeci.

Glavni cilj istraZivackog interesa u ovom radu je: prikazati 1 obrazloZiti vaznost sustava
kvalitete kroz oznaku ,,Plavi ceker* koji je pokrenu Grad Zagreb, razloge zbog kojih je pokrenut
ovaj sustav, usporedbu s drugim sustavima, njegove prednosti te $to on znaci kako za potrosace
grada Zagreba tako 1 za proizvodace 1z cijele Hrvatske te kako ga se predstavlja.

U teorijskom dijelu biti ¢e analizirani te usporedivani podaci iz dostupne stru¢ne
literature. U istraZzivackom dijelu pri analizi prikupljenih podataka o proizvodima i prijavama
proizvodaca na Javni poziv 1 provodenju anketa potroSaca na manifestaciji ,,Adventski ceker u
Buzinu*, koristi e se statisticke metode, a kod donosSenja zakljucaka temeljenih na provedenom

istrazivanju koristit ¢e se induktivno-deduktivne metode.



2. TEORIJSKI DIO

Nacela i obveze u oznacavanju hrane u EU propisano je Uredbom (EU) br. 1169/2011
o informiranju potroSaca o hrani ¢ije odredbe su preuzete u Zakon o informiranju potrosaca o
hrani (NN 56/16).

Svi prehrambeni proizvodi koji se stavljaju na trziSte moraju udovoljavati spomenutim
propisima. Navedenim propisi ureduju a kroz primjenu se osigurava slobodan protok sigurne i
kvalitetne hrane Sto znatno pridonosi zdravlju i dobrobiti gradana i klju¢ni je aspekt
jedinstvenog trzista. Uz osiguravanje visoke razine zastite zdravlja, primjena ove legislative
osigurava da potrosaci budu informirani pri odabiru hrane koju kupuju i jedu.

Potrosac¢ima se jam¢i pravo na informacije uspostavljaju se opéa nacela, zahtjevi i odgovornosti
za oznacivanje hrane koju konzumiraju. Takoder ovi propisi su u dovoljnoj mjeri fleksibilni
kako bi omogucili nesmetan razvoj sektora hrane.

Ovo se zakonodavstvo primjenjuje na subjekte u poslovanju u svim fazama
prehrambenog lanca i na svu hranu namijenjenu za krajnju konzumaciju. To ukljucuje hranu
koju nude ili koja je namijenjena opskrbi objekata javne prehrane. Proizvodac koji pod svojim
imenom stavlja hranu na trziSte odgovoran je za pruzanje potrebnih informacija i osiguravanje
njihove to¢nosti. Ako proizvodaci imaju sjediste izvan Europske unije (EU), odgovornost je na
uvozniku.

Neke informacije prema potrosacima su obvezne, a one ukljucuju:

e naziv hrane

e popis sastojaka

e neto koli¢inu

e ,upotrijebiti do” datum

e upute za upotrebu, ako je potrebno
e naziv i adresu subjekta

e nutritivnu deklaraciju.

Takoder Opce je pravilo da se obvezno navedu zemlje ili mjesta podrijetla ako bi
izostavljanje toga podatka moglo dovesti potrosaca u zabludu u pogledu stvarne zemlje ili
mjesta podrijetla hrane. To je osobito tako ako bi informacije koje prate hranu ili ¢itava etiketa
ukazivale na to da hrana potjece iz druge zemlje ili mjesta podrijetla.

Navodenje podrijetla mora se navesti za svjeZe, rashladeno ili smrznuto svinjsko meso,
ov¢je meso, kozje meso i meso peradi. Postoje posebna obavezna pravila u pogledu podrijetla

na razini EU-a za hranu poput meda (Direktiva 2001/110/EZ), vo¢a 1 povréa i maslinova


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/AUTO/?uri=celex:32011R1169
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/AUTO/?uri=celex:32011R1169
http://eur-lex.europa.eu/summary/glossary/eu_union.html
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=LEGISSUM:l21124a
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=celex:32001L0110
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=LEGISSUM:0302_1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=LEGISSUM:0302_1

ulja (Uredba (EU) br. 1308/2013), ribe (Uredba (EU) br. 1379/2013) govedeg mesa i proizvoda
od govedeg mesa (Uredba (EZ) br. 1760/2000).

Obvezne informacije moraju bez dodatnog troska biti dostupne potroSa¢ima koji
upotrebljavaju prodaju na daljinu za kupnju hrane, 1 to prije same kupnje. Stvarna alkoholna
jakost mora se navesti za pic¢a koja sadrzavaju vise od 1,2% volumena alkohola. Dodatne
obvezne informacije moraju se navesti za odredene vrste hrane poput onih koje sadrze sladila,
amonijevu sol ili visoki udio kofeina. Neto koli¢ina hrane i tekucina izrazava se u litrama,
centilitrima, mililitrima, kilogramima ili gramima. Odredena hrana iskljucena je iz obvezne
nutritivne deklaracije, poput zacinskog bilja, zacina, aroma i biljnih ¢ajeva. Na ostaloj hrani,
poput svjezeg voca i povrca, gazirane vode, octa te na mlijeCnim proizvodima poput sira,
maslaca, vrhnja 1 fermentiranog mlijeka, nije potrebno navesti popis sastojaka. Informacije o
hrani ne bi smjele obmanjivati javnost ukazivanjem na posebne karakteristike ili pripisivanjem
ucinaka koje ta hrana nema. Informacije o hrani moraju biti tocne, jasne i lako razumljive
potrosacu (Sluzbene internetske stranice Europske unije).

Uz obvezno oznafavanje postoje 1 brojni dobrovoljni neobvezni sustavi oznac¢avanja
koji mogu biti na razini Europske unije, nacionalni, regionalni a svrha im je naglasiti podrijetlo
1 kvalitetu odredenih proizvoda i marketinski ih pozicionirati na trzistu.

»EKkoloski znak EU*“ osigurava jedinstveni vizualni identitet ekoloskih proizvoda
proizvedenih u Europskoj uniji. Zahvaljujué¢i njemu potrosaci lakSe prepoznaju ekoloSke
proizvode, a poljoprivrednici ih mogu lakSe prodati na trziStima diljem EU-a. Ekoloski znak
mozZe se upotrebljavati samo na ekoloskim proizvodima koje je certificirala ovlastena agencija
ili ustanova. Njime se potvrduje da su zadovoljili stroge zahtjeve proizvodnje, prerade,
prijevoza i skladiStenja. Znak se moze staviti samo na proizvode koji sadrZzavaju najmanje 95
% ekoloskih sastojaka i zadovoljavaju dodatne stroge uvjete u pogledu preostalih 5 %. Isti
sastojak ne smije biti prisutan u ekoloSkom 1 neekoloskom obliku.

Europska unija jos je devedesetih godina uspostavila jedinstven sustav koji omogucuje
zaStitu naziva tradicionalnih proizvoda ¢ija kvaliteta 1 posebne znaCajke nastaju pod utjecajem
ljudskih ili prirodnih ¢imbenika specifi¢nih za odredeno zemljopisno podrucje ili su pak
proizvedeni prema tradicionalnim recepturama ili metodama proizvodnje. Takvi proizvodi
oznaceni su ,,Zasticenom oznakom izvornosti* (ZOI), ,,ZaSti¢enom oznakom zemljopisnog
podrijetla® (ZOZP) te oznakom ,,Zajamceno tradicionalni specijalitet (ZTS). Upravo ove
oznake na ambalaZzi proizvoda, neposredno uz naziv, potroSacu jamce kupnju autenticnog i
kontroliranog proizvoda, priznate kvalitete i lokalnog podrijetla. Za stjecanje navedenih oznaka

potrebni su posebni uvjeti. Prve dvije oznake, kako im ime i sugerira, povezane su s konkretnim
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zemljopisnim podruc¢jima, pa se joS i kolokvijalno nazivaju ,,zemljopisnim oznakama* ili
»0znakama autohtonosti“ (eng. geographical indications).

»Zasti¢ena oznaka izvornosti® (ZOI) odnosi se na poljoprivredne 1 prehrambene
proizvode koje se proizvelo, preradilo i pripremilo na jasno odredenom zemljopisnom podrucju
koriste¢i tehnologiju i znanje specificne tom istom podrucju.

»ZaSticena oznaka zemljopisnog podrijetla® (ZOZP) odnosi se na poljoprivredne i
prehrambene proizvode koji su jasno 1 tijesno povezani s odredenim zemljopisnim podruc¢jem
u kojem se odvija najmanje jedna od faza u proizvodnji, preradi ili pripremi proizvoda.

»Zajamceno tradicionalni specijalitet* (TSG) je oznaka koja nije povezana sa
zemljopisnim podru¢jem tj. ne postoji uzro¢no-posljedi¢na veza izmedu tehnologije
proizvodnyji 1/ili kvalitete sirovine s jedne strane te zemljopisnog podrucja s druge. Ova oznaka
naglasava tradicionalni karakter proizvoda bilo u njegovu sastavu ili na¢inu proizvodnje.

Regionalne oznake su: ,,Lika quality*,* Hrvatski oto¢ni proizvod* i ,,Istarska kvaliteta*
(.1Q%).

»Lika Quality“ je sustav kvalitete koji obuhvaca proizvode s podrucja destinacije Lika
(koja obuhvaca podrucja: Brinje, Donji Lapac, Gospi¢, Gracac, Karlobag, Lovinac, Otocac,
Perusi¢, Plaski, Plitvicka Jezera, Rakovica, Saborsko, Senj, Udbina i Vrhovine).

Osim toga, proizvodaci moraju biti registrirani sukladno svim zakonskim propisima i
proizvodi moraju biti zakonski 1 zdravstveno (hrana i pi¢e) ispravni. Sustav jamci kvalitetu
1 lokalnu proizvodnju s uporistem u tradiciji, a lokalni proizvodaci uklju€eni su u turisticki
razvoj.

wHrvatski oto¢ni proizvod“ je oznaka koja se dodjeljuje oto¢nim proizvodima i
nematerijalnom dobru u svrhu o€uvanja oto¢ne tradicije 1 identiteta putem javnog poziva za
dodjelu oznake ,Hrvatski otocni proizvod* a na temelju podnesenog zahtjeva za otocni
proizvod koji udovoljava uvjetima i kriterijima utvrdenim Pravilnikom o provedbi Programa
,Hrvatski oto¢ni proizvod* 1 Javnim pozivom.

Istarska razvojna agencija razvila je po ovlastenju Istarske Zupanije oznaku vizualnog
oznacavanja kvalitete ,,JQ*“ — ,Istrian Quality* - ,Istarska kvaliteta® — ,,Qualita
istriana®“. Pravo uporabe znaka 1Q dodjeljuje se proizvodima i uslugama natprosjecne
kvalitete, proizvedenim ili pruZanim na podrudéju Istarske Zupanije, nastalima kao rezultat
istarske tradicije, razvojno-istrazivaCkog rada, inovacija i invencije, temeljem usvojenih
Pravlnika o dodjeli ,,IQ* oznaka.

Znakovi kvalitete Hrvatske gospodarske komore su: “Hrvatska kvaliteta” / “Croatian

Quality” 1 “Izvorno hrvatsko” / “Croatian Creation” te su intelektualno vlasniStvo Hrvatske
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gospodarske komore, registrirani pri Drzavnom zavodu za intelektualno vlasnistvo. Registracija
obuhvaca 43 razreda medunarodne klasifikacije proizvoda i usluga (Nicanska klasifikacija) i
njihovu zastitu na hrvatskom i engleskom jeziku.

Znak ,,Hrvatska kvaliteta* nose proizvodi koji se proizvode na teritoriju Republike
Hrvatske ili usluge koje se pruzaju na teritoriju Republike Hrvatske, a udovoljavaju visoj razini
kvalitete od one koja je utvrdena zakonodavnim okvirom i normativnim kriterijima za vrstu i
kategoriju proizvoda. Znak je priznanje hrvatskom proizvodacu/pruzatelju usluge kao i
proizvodu/usluzi, a ujedno je i jamstvo potrosacu da se radi o visokokvalitetnom proizvodu ili
usluzi a koji su nastali kao rezultat razvojno-istrazivackog rada, invencije, inovacije ili
dugogodisnje tradicije te udovoljavaju najvisoj razini kvalitete.

»Dokazana kvaliteta® je dobrovoljni nacionalni sustav kvalitete poljoprivrednih i
prehrambenih proizvoda sa ciljem postizanja jo§ vece prepoznatljivosti i promidzbe domacih
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda.

Nacionalni sustav kvalitete osmisljen je kako bi se dodatno oznacilo poljoprivredne i
prehrambene proizvode vise kvalitete odnosno proizvode s posebnim karakteristikama unutar
pojedinih sektora, izmedu ostalih, mlijeka, mesa, voca, i njihovih proizvoda. Osim informiranja
potrosaca o dodanoj vrijednosti proizvoda ovaj sustav §titi 1 proizvodace od nepostenih praksi.

Gore navedene vrijedne oznake neke su od brojnih koje se pojavljuju na trziStu
tradicijskih 1 sli¢nih proizvoda u gradu Zagrebu i svakako su vrijedne paZnje te potroSacu
pruzaju veliku sigurnost u ispravnost, kvalitetu i podrijetlo proizvoda a isto tako predstavljaju
1 odredeni izazov u smislu informiranosti potroSaca te komunikacije Sto svaka od tih oznaka
predstavlja.

Spomenute oznake ne propisuju kriterije kvalitete za sve one tradicijske 1 slicne
proizvode koji se zajedno sa proizvoda¢ima iz cijele Hrvatske dugi niz godina predstavljaju
potrosacima na podrucju grada Zagreba. To je ujedno i jedan od razloga zasto se pokrenula
inicijativa za oznaku “Plavi ceker”.

Kako je jedan od ciljeva istrazivackog interesa u ovom radu prikazati 1 obrazloziti
vaznost 1 razloge uvodenja sustava kvalitete ,,Plavi ceker* kroz propisane standarde kvalitete
(odredena senzorska i fizikalno-kemijska svojstva), obraditi ¢e se osnovne znacajke i sustavi

dodjele navedenih oznaka.



2.1. OZNACAVANIJE POLJOPRIVREDNIH I PREHRAMBENIH PROIZVODA U RH

U Republici Hrvatskoj od njezine samostalnosti na trziStu su se pojavili brojni
proizvodaci prehrambenih poljoprivrednih proizvoda iz razli¢itih dijelova Hrvatske koje
obiljezava specificnost zemljopisnih podrucja, razliciti klimatski uvjeti, tradicija, usmjerenost
na odredene vrste proizvodnje Sto pridonosi bogatstvu i raznolikosti ponude. S druge strane
potrosaci su izuzetno zainteresirani za nabavu i kupnju domacih proizvoda osobito tradicijskih
i sliénih proizvoda za koje znaju porijeklo i mogu vjerovati u kvalitetu. Da bi proizvodaci bili
Sto uvjerljiviji 1 kvalitetniji u ponudi i1 prezentaciji prema potroSa¢ima na domacem trzistu uz

podrsku i pomo¢ javnog sektora kreiraju se i provode brojni neobavezni sustavi oznacavanja.

2.1.1. Europski sustav oznacavanja

2.1.1.1. Eko znak

Ekoloska proizvodnja sveobuhvatan je sustav upravljanja poljoprivrednim
gospodarstvima i proizvodnjom hrane koji obuhvaca paznju u pogledu okolisa i klime, visoku
razinu bioloSke raznolikosti, tezi oCuvanju prirodnih resursa, primjenjuje najviSe standarde
dobrobiti Zivotinja i proizvodne standarde koji su u skladu s potraZznjom sve veceg broja
potroSaca za proizvodima proizvedenim uz primjenu prirodnih tvari 1 procesa. Primjenjuju se
visoki standardi u podrucju zdravlja, okoliSa 1 dobrobiti Zivotinja pri proizvodnji ekoloSkih
proizvoda. U skladu s tim ocekuju se visoki standardi kvalitete proizvoda (Ministarstvo
poljoprivrede, 2024)

EkoloSka proizvodnja ima za cilj proizvodnju Sirokog spektra hrane 1 drugih
poljoprivrednih proizvoda koji odgovaraju zahtjevima potro$aca za primjenom postupaka koji
ne Stete okoliSu, zdravlju ljudi, bilja ili zdravlju Zivotinja i njihovoj dobrobiti (NN 139/2010).

Ekoloska poljoprivredna proizvodnja pod nadzorom je drzavnih institucija. Nadlezno
tijelo je Ministarstvo poljoprivrede koje je srediSnje tijelo drzavne uprave nadlezno za poslove
poljoprivrede te je odgovorno za organizaciju sluzbenih kontrola u podrucju ekoloske
poljoprivredne proizvodnje.

Ministarstvo  poljoprivrede  ovlaséuje kontrolna odnosno certifikacijska tijela za
provodenje stru¢nog nadzora, kontrole 1 certifikacije u podrucju ekoloSke poljoprivrede, te im
dodjeljuje jedinstveni kodni broj. Poljoprivredna gospodarstva predaju zahtjev kontrolnim
tijelima za ulazak u sustav ekoloSke proizvodnje. Kontrolna tijela osiguravaju da se subjekti

koji su pod njihovom kontrom u svim segmentima uzgoja, prerade, oznac¢avanja, skladistenja,



distribucije 1 prodaje ekoloskih proizvoda pridrzavaju normi i nacela o ekoloskoj
poljoprivrednoj proizvodnji koji su definirani vaze¢im zakonom i pravilnikom.

Slijedi podnoSenje zahtjeva Agenciji za placanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom
razvoju za upis u Upisnik subjekata u ekoloskoj proizvodnji koja izdaje rjesenje. Proizvodac
koji je upisan u Upisnik subjekata u ekoloskoj proizvodnji prolazi prijelazno razdoblje, ukoliko
konvencionalne kulture stavlja pod ekolosko gospodarenje, a prijelazno razdoblje se utvrduje
razli¢ito, ovisno o kulturi. Na toj osnovi, kontrolna tijela subjektu koji je u sustavu njihove
strucne kontrole 1 koji u okviru svojih djelatnosti udovoljava zahtjevima propisane zakonske
regulative izdaju potvrdnicu ili certifikat (Lokvina, 2023). Certifikat sadrzi osnovne podatke
kao sto su identitet subjekta, vrsta ili asortiman proizvoda, kao i rok valjanosti te ekoloski status
koji moze biti prijelazno razdoblje ili puni ekoloski status (bio@bio, 2023.).

Zakonom o ekoloskoj proizvodnji i oznac¢avanju ekoloskih proizvoda ureduju se ciljevi
i nacela ekoloske proizvodnje, proizvodna pravila, oznacavanje ekoloskih proizvoda, kontrola
nad ekoloskom proizvodnjom, uvjeti kojima moraju udovoljiti kontrolna tijela, upravni i
inspekcijski nadzor te temelj za odrzivi razvoj ekoloske proizvodnje uz osiguravanje
ucinkovitog funkcioniranja trZiSta, zaStitu trZiSnog natjecanja, osiguravanje povjerenja
potroSaca 1 zaStitu interesa potrosaca. Uredbom (EU) 2018/848, (koja se primjenjuje se od 1.
sijecnja 2021.), te Provedbene 1 Delegirane uredbe EU, Zakonom o poljoprivredi (N.N.
118/2018) 1 Pravilniku o kontrolnom sustavu ekoloske poljoprivrede (N.N.110/22).

Pravilnikom o kontrolnom sustavu ekoloske poljoprivrede propisuju se detaljne odredbe
vezane uz upis u Upisnik ekoloSkih subjekata, priznavanje skupina subjekata, postupak
ovlas¢ivanja kontrolnih tijela, pravila proizvodnje u ekoloskoj poljoprivredi, odobravanje
izuzeca od pravila proizvodnje, postupci kontrolnih tijela u okviru provedbe sluzbenih kontrola
ekoloske proizvodnje i proizvoda, izvjestaji o provedenoj kontroli, katalog korektivnih mjera,
detaljne odredbe o bazi podataka o ekoloskom sjemenskom i sadnom materijalu, rokovi za
dostavu podataka i razmjenu informacija unutar kontrolnog sustava ekoloSke poljoprivrede,
prikupljanje podataka o dostupnosti biljnog reprodukcijskog materijala za ekolosku
proizvodnju, Zivotinja iz ekoloSkog uzgoja i juvenilnih zivotinja iz ekoloske akvakulture,
grani¢ne prijelaze za uvoz ekoloskih proizvoda iz trecih zemalja, te izgled nacionalnog znaka
za oznacavanje ekoloskih proizvoda. Ovim pravilnikom osigurava se provedba niza akata
europske komisije koji detaljno ureduju oznaCavanje, sluzbene kontrole, evidencije,
dokumentacije itd.

Sljedivost ekoloskog poljoprivrednog proizvoda osigurana je provedbom kontrola i

vodenjem evidencije 1 dokumentacije propisane Pravilnikom o kontrolnom sustavu ekoloske
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poljoprivrede. Ovlastena kontrolna tijela sudjeluju u provedbi sluzbenih kontrola ekoloske
proizvodnje i proizvoda. Na temelju sluzbenih evidencija koje vodi svaki proizvoda¢ moguce
je u svakom trenutku do¢i do informacije iz prethodne faze proizvodnje odnosno nabave, svih
sudionika u lancu. Svaki subjekt u ekoloSkoj proizvodnji pod nadzorom je ovlastenog
kontrolnog tijela koje podlijeze nadzoru Poljoprivredne inspekcije u redovnom ili izvanrednom
nadzoru.

Uzorkovanje 1 analiza uzoraka u okviru provedbe sluzbenih kontrola provodi se s ciljem
otkrivanja proizvoda i tvari koje nisu dopustene u ekoloSkoj proizvodnji.
Uzorkovanje se provodi sukladno propisima kojima se ureduju sluzbene kontrole i druge
sluzbene aktivnosti koje se provode sukladno vaze¢im propisima (NN 110/2022).

Zahvaljujuéi prepoznatljivom znaku za ekoloSke proizvode koji su proizvedeni u
Europskoj uniji potroSaci ih lako mogu prepoznati. Potrosaci ekoloskih proizvoda u velikoj
mjeri imaju dobra saznanja o tome da proizvodi koji nose ovaj znak moraju zadovoljiti visoke
kriterije s obzirom na kvalitetu, podrijetlo i zaStitu okoliSa Sto predstavlja veliku dodanu
vrijednost.

Znak ne smije biti manji od 13,5 mm x 9 mm. U slucaju vrlo malih pakiranja kod kojih
to nije moguce, dopustena je veli¢ina 9 mm x 6 mm (Sluzbene internetske stranice europske
unije).

Izgled obveznog znaka ekoloskog proizvoda EU:

Slika 1. ,,Ekoloski znak EU* za ekolosku proizvodnju, izvor Europska komisija SluZbene internetske
stranice Europske unije

Nacionalni znak ekoloskog proizvoda (nije obvezujuci) Sukladno ¢lanku 32. Pravilnika
o kontrolnom sustavu ekoloske poljoprivrede (NN 110/22), nacionalni znak ekoloSkog
proizvoda dozvoljeno je koristiti pri oznafavanju, reklamiranju i1 prezentiranju ekoloSkih

proizvoda. Sadrzaj, izgled i veli¢ina znaka navedeni su u Prilogu 10. Pravilnika.



Slika 2. “HR eko znak”, izvor (NN 110/22)

2.1.1.2. Zasti¢ena oznaka izvornosti, Zasti¢ena oznaka zemljopisnog podrijetla i Zajamcéeno

tradicionalni specijalitet

Europska unija jo§ je devedesetih godina uspostavila jedinstven sustav koji
omogucuje zastitu naziva tradicionalnih proizvoda ¢ija kvaliteta i posebne znacajke nastaju
pod utjecajem ljudskih ili prirodnih ¢imbenika specifi¢nih za odredeno zemljopisno podrucje
ili su pak proizvedeni prema tradicionalnim recepturama ili metodama proizvodnje. Takvi
proizvodi oznacCeni su znakom za ,ZaSti¢enu oznaku izvornosti“, ,,Zasti¢enu oznaku
zemljopisnog podrijetla® ili ,,Zajamc¢eno tradicionalni specijalitet”. Upravo ove oznake na
ambalazi proizvoda, neposredno uz naziv, potroSacu jamce kupnju autentinog i
kontroliranog proizvoda, priznate kvalitete i lokalnog podrijetla. Za stjecanje navedenih
oznaka potrebni su posebni uvjeti. Prve dvije oznake, kako im ime i sugerira, povezane su s
konkretnim zemljopisnim podrué¢jima, pa se jo$ i kolokvijalno nazivaju ,,zemljopisnim
oznakama® ili ,,0znakama autohtonosti“ (eng. geographical indications) (Ministarstvo
poljoprivrede, 2024.).

Prvi korak u zaStiti naziva poljoprivrednog ili prehrambenog proizvoda jednom od
oznaka iz sustava kvalitete je udruzivanje proizvodaca i sastavljanje zajednicke Specifikacije
proizvoda koja ¢ini sastavni dio zahtjeva za zaStitu naziva. Vazna sastavnica Specifikacije je
sustav sljedivosti. Korisnik je duzan voditi evidencije u koje se upisuju podaci o proizvodnim
aktivnostima te kretanju sirovina i proizvoda, a potrebni su za dokazivanje podrijetla te
sukladnosti proizvodnje i proizvoda sa Specifikacijom. Dokumentacijski sustav sadrzi
evidencije koje je proizvoda¢ duzan voditi kao §to su evidencija o prijemu sirovina, evidencija
proizvodnje, evidencija skladiStenja, evidencija prodaje. Kroz sustav evidencija mora biti

vidljiva potpuna sljedivost (Ministarstvo poljoprivrede, 2024.).
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Postupak zastite provodi se prvo na nacionalnoj razini, a zapocinje podnoSenjem
zahtjeva Ministarstvu poljoprivrede koje nakon uspjesno provedenog postupka donosi Rjesenje
o prijelaznoj nacionalnoj zastiti naziva poljoprivrednog ili prehrambenog proizvoda kao ,,ZOI*,
»ZOZP“ ili ,,ZTS*. Nakon donoSenja spomenutog RjeSenja, naziv proizvoda zasticen je na
podru¢ju Republike Hrvatske, a registracija oznake na razini Europske unije nastavlja se
podnosenjem zahtjeva za registraciju oznake Europskoj komisiji.

Nakon donosenja RjeSenja o prijelaznoj nacionalnoj zastiti naziva poljoprivrednog ili
prehrambenog proizvoda kao ,,ZOI*, ,,ZO0ZP* ili ,,ZTS*, podnositelj zahtjeva Ministarstvu
dostavlja dokumentaciju koja ¢ini zahtjev za registraciju naziva ,,ZOI*, ,,ZOZP* ili ,,ZTS* na
razini Europske unije. Ovu dokumentaciju Ministarstvo prosljeduje Europskoj komisiji ¢ime
zapocinje postupak registracije oznake na razini Europske unije. Uspje$no proveden postupak
registracije oznake zavrSava donoSenjem Provedbene Uredbe o upisu naziva u registar
»Zasticenih oznaka izvornost“i i ,,Zasti¢enih oznaka zemljopisnog podrijetla ili registar
»Zajamceno tradicionalnih specijaliteta®, ¢ime je naziv proizvoda zasti¢en na podrucju cijele
Europske unije. Zasti¢eni naziv mogu Koristiti samo oni proizvodaci koji posjeduju valjanu
Potvrdu o sukladnosti proizvoda sa Specifikacijom proizvoda. Postupak potvrdivanja
sukladnosti proizvoda sa Specifikacijom u Republici Hrvatskoj provode za to ovlastena
kontrolna tijela temeljem Plana kontrole kojeg je odobrilo Ministarstvo poljoprivrede. Po
izvrSenoj kontroli ovlasteno kontrolno tijelo izdaje proizvodacu Potvrdu o sukladnosti
proizvoda sa Specifikacijom proizvoda (Ministarstvo poljoprivrede, 2024.).

»Zasticena oznaka izvornosti¢ (,,ZO1%) odnosi se na poljoprivredne i prehrambene
proizvode koje se proizvelo, preradilo 1 pripremilo na jasno odredenom zemljopisnom
podrucju koriste¢i tehnologiju i znanje specifi¢ne tom istom podrucju. Zasti¢ena oznaka
izvornosti* (,,ZOI1*) dodjeljuje se proizvodu podrijetlom iz odredenog mjesta, regije ili zemlje,
¢ija je kvaliteta ili karakteristika odraz jedinstvenog prirodnog i geografskog okruZenja
(sirovine, okolisne karakteristike, mjesto) i ljudskih faktora (tradicionalna i zanatska
proizvodnja) Cija se faza proizvodnje, obrade i pripreme odvija na definiranom zemljopisnom
podrucju i u skladu sa strogim proizvodnim propisima. Proizvodi registrirani kao ,,Zasti¢ena
oznaka izvornosti‘ najsnaznije su povezani s mjestom proizvodnje. Ovom oznakom mogu biti
ozna&eni prehrambeni proizvodi, poljoprivredni proizvodi i vina. Sto se ti¢e specifikacije, mora
biti vidljivo da se svaki dio postupka proizvodnje, prerade i pripreme odvijaju prema priznatom
1 definiranom postupku i u cijelosti na odredenom zemljopisnom podrucju. Vina se moraju
proizvoditi iskljuc¢ivo od grozda sa zemljopisnog podrucja proizvodnje vina. Svaka oznaka

izvornosti ujedno je i oznaka zemljopisnog podrijetla (Tuk, 2021.).
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Slika 3. ,,Zasti¢ena oznaka izvornosti* (,,Z0I%), izvor: Sluzbene internetske stranice europske unije

,Zasticena oznaka zemljopisnog podrijetla® (,,ZOZP*) naglasava odnos izmedu
odredene zemljopisne regije i naziva proizvoda, pri cemu se posebna kvaliteta, ugled ili druga
svojstva proizvoda uglavnom mogu pripisati njegovu zemljopisnom podrijetlu. Proizvodi koji
se oznacavaju ovom oznakom su Prehrambeni proizvodi, poljoprivredni proizvodi i vina.
Vazno je da se barem jedna faza proizvodnje, prerade ili pripreme odvija na odredenom
zemljopisnom podrucju. Kad je rije¢ o vinu, to znac¢i da najmanje 85 % upotrijebljenog grozda
mora potjecati isklju¢ivo sa zemljopisnog podrucja na kojem je vino proizvedeno (Sluzbene

internetske stranice europske unije).

Slika 4. ,,Zasticena oznaka zemljopisnog podrijetla“ (,,ZOZP*), izvor: Sluzbene internetske stranice

europske unije

»Zajamceno tradicionalni specijalitet (,,ZTS*) je oznaka koja nije povezana sa
zemljopisnim podrucjem tj. ne postoji uzrocno-posljedi¢na veza izmedu tehnologije
proizvodnji i/ili kvalitete sirovine s jedne strane te zemljopisnog podrucja s druge. Ova
oznaka naglaSava tradicionalni karakter proizvoda bilo u njegovu sastavu ili nacinu
proizvodnje. Oznakom ,,Zajam¢eno tradicionalni specijalitet™ (,,ZTS*) istiu se tradicionalni
aspekti prehrambenih 1 poljoprivrednih proizvoda kao Sto su nacin izrade proizvoda ili njegov
sastav, bez povezanosti s konkretnim zemljopisnim podru¢jem. Registracija naziva proizvoda

kao ,,ZTS* stiti ga od krivotvorenja i zloupotrebe.
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Slika 5. Oznaka ,,Zajamceno tradicionalni specijalitet (,,ZTS*), izvor: Sluzbene internetske stranice

europske unije

Svi proizvodi zasti¢eni oznakama ,,ZOI*, ,,ZO0ZP* 1,,ZTS* na razini EU nalaze se u
bazi podataka eAmbrosia — the EU geographical indications register. Uvidom u registar
vidljivo je da je Republika Hrvatska do sada zastitila 48 proizvoda EU oznake, od ¢ega 22
proizvoda oznakom ,,ZOI* 1 26 proizvoda oznakom ,,ZOZP*. U fazi registracije nalaze se 3

proizvoda oznake ,,ZOI* i 1 proizvod oznake ,,ZTS*.

2.1.2. Nacionalni sustav kvalitete poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda

Ministarstvo poljoprivrede osmislilo je i uspostavlja nacionalni sustav kvalitete
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda na nacionalnoj razini “ Dokazana kvaliteta”.
Razlog uspostave ovog Sustava je veca prepoznatljivost i promidzba domacih poljoprivrednih
i prehrambenih  proizvoda putem ove, jedinstvene prepoznatljive  oznake.

Nacionalni sustav kvalitete je dobrovoljan i osmisljen je kako bi se dodatno oznacilo
poljoprivredne i prehrambene proizvode vise kvalitete odnosno proizvode S posebnim
karakteristikama unutar pojedinih sektora. Kroz ovaj sustav oznacavaju se proizvodi sa
dodanom vrijednosti koja se temelji na dodanoj kvaliteti proizvoda koja proizlazi iz razlicitih
¢imbenika, koji se odnose na nacin proizvodnje, prerade, kvalitetu sirovine ili kona¢nog
proizvoda, a temelje se na objektivnim 1 mjerljivim 1 kriterijima. Dobrobit za potroSace je
ponuda proizvoda sa dodanom vrijedno$¢u. Ovaj sustav $titi i proizvodace od nepostenih
praksi.
2.1.2.1. Dokazana kvaliteta

Nacionalni sustav kvalitete ,,Dokazana kvaliteta” namijenjen je oznacavanju
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda s posebnim karakteristikama u sektorima:
proizvodnje i prerade mlijeka, proizvodnje i prerade mesa, proizvodnje i prerade voca i

povrca, proizvodnje meda, proizvodnje jaja, proizvodnje i prerade uljarica, proizvodnje i
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prerade maslina, proizvodnje i prerade zitarica, proizvodnje Seéera, proizvodnje i prerade
gljiva, proizvodnje poljoprivrednog reprodukcijskog materijala i ribarstva i akvakulture.

Osnova i pocetak procedure u sustavu ,,Dokazana kvaliteta“ je izrada Specifikacije
proizvoda koju utvrduju udruzeni proizvodaci koji moraju predstavljati reprezentativnu
skupinu 1 moraju osigurati Siri konsenzus izmedu proizvodaca i preradivaca unutar sektora,
nakon ¢ega slijedi procedura priznavanja oznake za pojedini proizvod .

To je najvazniji pocetni sluzbeni dokument koji definira posebne karakteristike
poljoprivrednog i prehrambenog proizvoda i sastavni je dio Zahtjeva za priznavanje oznake
iz nacionalnog sustava kvalitete.

Specifikacijom se za svaki proizvod detaljno utvrduju kriteriji koji utjeCu na vecu
kvalitetu proizvoda, odnosno zahtjevi u na¢inu njihove proizvodnje, prerade ili kvalitete te
podrijetlo glavnog sastojka. Specifikacija proizvoda mora sadrzavati naznaku sektora i vrste
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda za koje se trazi priznavanje oznake ,,Dokazana
kvaliteta”, opis postupaka proizvodnje, posebne karakteristike proizvoda temeljene na
objektivnim, mijerljivim i drugim Kkriterijima koji obuhvacaju: sastav proizvoda, nacin
proizvodnje glavnog sastojka, kvalitetu glavnog sastojka, dobrobit Zzivotinja, hranidbu
zivotinja, duljinu prijevoza, brzinu prerade glavnog sastojka, tretiranje pri skladistenju i
transportu podrijetlo glavnog sastojka, zastitu okoliSa te opis sljedivosti kroz sve faze procesa
proizvodnje i/ili prerade sli¢no kao i u ekoloskoj proizvodnji, a sustav nadzire certificirano
delegirano tijelo. Putem specifikacije za svaku vrstu proizvoda detaljno je opisan sustav
sljedivosti kroz vodenje evidencija 0 proizvodnji, preradi, nabavi, a posebno su za svaku
vrstu proizvoda takoder detaljno opisani planovi kontrole koje provode sami subjekti kroz
svoja zaduzenja a isto tako i delegirano tijelo kroz svoje ovlasti.

Do sada izradene su specifikacije za oznacavanje voca, konzumnih jaja, povréa, meda,
mesa peradi, mlijeka mlijecnih proizvoda, svjezeg svinjskog mesa i juneceg mesa, a 0znaku
je dobilo 99 proizvoda.

Kada Povjerenstvo za priznavanje oznake ,Dokazana kvaliteta” utvrdi da je
dokumentacija koju je predala skupina proizvodaca potpuna te da su ispunjeni uvjeti za
priznavanje oznake ,,Dokazana kvaliteta”, Ministarstvo poljoprivrede na svojim mreZnim
stranicama objavljuje Specifikaciju proizvoda ¢ime pocinje te¢i period prigovora u kojem
bilo koja pravna ili fizicka osoba moze uloziti prigovor na Specifikaciju proizvoda, u roku od
30 dana od dana njezine objave. Ako prigovor nije podnesen Ministarstvo poljoprivrede
Specifikaciju proizvoda upucuje na postupak notifikacije u skladu s Direktivom (EU)

2015/1535 tijekom kojega Europska komisija i druge drzave clanice mogu dati svoje
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misljenje na dostavljenu Specifikaciju proizvoda. Razdoblje mirovanja iznosi najmanje tri
mjeseca. Nakon proteka prethodne procedure, Ministarstvo poljoprivrede na prijedlog
Povjerenstva za priznavanje oznake ,,Dokazana kvaliteta” donosi RjeSenje o priznavanju
oznake 1z nacionalnog sustava kvalitete ,,Dokazana kvaliteta” za proizvod za koji je podnesen
Zahtjev, te je Specifikacija proizvoda tim postupkom potvrdena.

Znak “Dokazana kvaliteta” ima pravo posebnim zahtjevom zatraziti i koristiti svaki
subjekt u poslovanju s hranom ako je za taj proizvod potvrdena sukladnost sa Specifikacijom.
Sukladnost potvrduje delegirano tijelo. Glavne obveze proizvodaca i preradivaa su
postivanje svih kriterija sukladno Specifikaciji proizvoda, vodenje potrebne evidencije
sukladno Specifikaciji proizvoda, odabir delegiranog tijela i pokretanje postupka
potvrdivanja sukladnosti proizvoda sa specifikacijom te na kraju kad dobije Potvrdu o
sukladnosti, oznacavanje proizvoda znakom ,,Dokazana kvaliteta,, prilikom stavljanja na

trziSte (Ministarstvo poljoprivrede).

DOKAZANA
KVALITETA]

?fr‘:aﬁfi{“‘
Znakom ,,Dokazana kvaliteta” s naznakom drzave Hrvatske mogu se

oznaciti samo poljoprivredni 1 prehrambeni proizvodi koji su proizvedeni i/ ili preradeni u

Republici Hrvatskoj, a Hrvatska je ujedno i zemlja podrijetla glavnog sastojka

DOKAZANA

KVALITETA

fwj.e =)
Znakom ,,Dokazana kvaliteta® s naznakom drzave mogu se oznaciti
samo poljoprivredni 1 prehrambeni proizvodi kod kojih drZava na znaku oznacava zemlju gdje

je taj proizvod proizveden i/ili preraden, a ista je kao 1 zemlja podrijetla glavnog sastojka.

DOKAZANA
[KVALITETA]
Znakom ,,.Dokazana kvaliteta* bez naznake drzave mogu se oznaciti

samo poljoprivredni 1 prehrambeni proizvodi kod kojih zemlja u kojoj su proizvedeni i/ili

preradeni nije ista kao i zemlja podrijetla glavnog sastojka (NN 18/2020).
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2.1.3. Ostale oznake kvalitete koje dodjeljuju razlicite institucije u RH
2.1.3.1. Lika Quality

Znak ,,Lika Quality* je cjeloviti regionalni sustav kvalitete hrane, pic¢a i suvenira namijenjen je
poticanju razvoja domace proizvodnje temeljene na tradiciji, podizanju razine kvalitete lokalnih
proizvoda, proizvodnih tehnologija i usluga, poticanju stvaralastva, kreativnosti, izvornosti,
razvojno-istrazivackog rada, inovacija i invencije, te promociji identiteta licke i podvelebitske
regije. Znak je zasticen u Drzavnom zavodu za intelektualno vlasnistvo Republike Hrvatske
kao jamstveni zig, nositelj je Lokalna akcijska grupa Lika, a projekt provodi Klaster Lika
Destination.

Znak ,Lika Quality“ dizajniran je kao kombinacija tradicionalne licke kape

I medunarodne oznake za kvalitetu — slova Q.

Q-9

Lika
Quality

Slika 6. Znak ,,Lika Quality®, Izvor: Lika destination

U sustavu se nalazi se 64 proizvodaca s podruéja Like, sa ukupno 174 proizvoda u 11
razli¢itih kategorija koje obuhvacaju hranu, pi¢e i suvenire a to su : med 1 pcelinji proizvodi,
meso 1 mesne preradevine, mlijeko 1 mlijecni proizvodi, pekarski proizvodi, pi¢a i napitci,
povrée, kozmetika, suveniri, voce, voéne preradevine, nakit. Navedena oznaka se, u skladu s
Pravilnikom o koristenju jamstvenog ziga ,Lika quality, dodjeljuje proizvodima koji su
proizvedeni na podrucju Lika destinacije sukladno svim zakonskim propisima, a odlikuje ih
natprosje¢na kvaliteta i imaju uporiste u tradiciji. Lika destinacija se brendira kao destinacija
zastic¢enih podrucja prirode (Lika destination). Podruc¢je destinacije Lika obuhvaca dijelove
Licko-senjske, Karlovacke i Zadarske zupanije i to 15 jedinica lokalne samouprave (JLS) i to
3 grada Gospi¢, Otocac 1 Senj te 12 op¢ina: Brinje, Donji Lapac, Gracac, Karlobag, Lovinac,
Perusi¢, Plaski, Plitvicka Jezera, Rakovica, Saborsko, Udbina i Vrhovine (Lika destination).

Navedeni proizvodi moraju svojim ukupnim svojstvima zadovoljiti o¢ekivane potrebe

korisnika utvrdene normama, uvjetima i specifikacijama kojima se osigurava mjerljiva
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natprosjecna kvaliteta 1 viSa od zakonski propisane. Ocekuje se da je proizvod izraden od
visoko-vrijednih 1 ekoloski prihvatljivih sirovina/materijala, te se odlikuje boljom
funkcionalno$¢u, boljom uporabnom vrijednos¢u, prepoznatljivoséu, dizajnom i kvalitetom.

Postupak dodjele prava uporabe Znaka pokrece se zahtjevom koji se na propisanom
obrascu podnosi Lokalnoj akcijskoj grupi Lika. Savjet odlucuje o dodjeli i oduzimanju prava
uporabe znaka ,,Lika Qualiti“, utvrduje popise struénjaka za predstavnike i ¢lanove Komisija
za pojedine vrste odlucuje o Registru laboratorija koji ispituju proizvode. Za pojedine proizvode
1 usluge, imenuje predsjednike i1 dopredsjednike Komisija, odlucuje o izbori ispitnih
laboratorija, iznosa koje korisnici trebaju platiti za troskove rjeSavanja Zahtjeva u postupku
dodjele ili produzenja prava uporabe Znaka, utvrduje naknadu za pravo koristenja Znaka i ostale
poslove u skladu s Pravilnikom. Pravo koristenja Znaka stjee se Ugovorom o pravu koriStenja
Znaka koji na osnovu odluke Savjeta o dodjeli prava koristenja Znaka sklapaju Lokalna
akcijska grupa Lika i korisnik Znaka na vrijeme od dvije godine, a vezano uz sve promjene oko
koriStenja znaka korisnik je duzan obavijestiti Lokalnu akcijsku grupu (Pravilnik, 2017).

U lipnju 2018. godine, uspostavljeno je zajednicko prodajno mjesto u Nacionalnom
parku Plitvi¢ka jezera za sve ,,Lika Quality* proizvodace. Trgovina se nalazi najposjecenijoj
turistickoj lokaciji u Hrvatskoj, lokaciji na koju godiSnje u prosjeku posjeti 10% svih turista
koji posjete Hrvatsku. Na ovaj su nacin lokalna obiteljska poljoprivredna gospodarstva direktno
uklju¢ena u turisticki razvoj. Uz to, postoji velika potraznja za lokalno proizvedenim
proizvodima od strane ugostitelja. Upravo u tom pravcu bi se trebale odvijati daljnje aktivnosti
u sustavu certificiranja ,,Lika Quality*. Idu¢i korak bi bio certificiranje restorana koji ¢e u

ponudi imati jela pripremljena od namirnica s oznakom ,,Lika Quality* (Lika destination).

2.1.3.2. Hrvatski otocni proizvod

Projekt ,,Hrvatski otocni proizvod“ je projekt vizualnog oznafavanja oto¢nih
proizvoda oznakom ,,HOP*, pokrenut je pocetkom 2007. godine u tadaSnjem Ministarstvu
mora, turizma, prometa i razvitka. Projekt je nastavljen u Ministarstvu regionalnoga razvoja
I fondova Europske unije.

Zakonodavni okvir za provedbu Projekta ,,HOP*“ postavljen je u Nacionalnom
programu razvitka otoka (usvojenom u Hrvatskom saboru 28. velja¢e 1997.), Zakonu o
otocima (Narodne novine, broj 34/99, 149/99, 32/02 i 33/06) i u Pravilniku o provedbi
Programa »Hrvatski oto¢ni proizvod« u vezi s djelokrugom, brojem ¢lanova i sastavom stru¢nih

povjerenstava za dodjelu oznake »Hrvatski oto¢ni proizvod«, nacinu vodenja evidencije
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subjekata kojima je dodijeljena oznaka »Hrvatski oto¢ni proizvod« i nacinu provodenja
kontrole nad koristenjem oznake »Hrvatski oto¢ni proizvod«( Narodne novine 139/2021)

Glavni ciljevi projekta , Hrvatski oto¢ni proizvod* su identificiranje, poticanje
proizvodnje i distribucije te promocija izvornih i kvalitetnih oto¢nih proizvoda u Hrvatskoj 1
izvan nje. Projekt vizualnog oznacavanja oto¢nih proizvoda do sada je provoden kroz dodjelu
prava oznacavanja oznakom ,,Hrvatski oto¢ni proizvod* za tradicijske i inovativne proizvode,
otoCnim subjektima — pravnim i fizickim osobama koji imaju sjediSte na otocima i ujedno
svoju djelatnost obavljaju na otocima, a provedba cjelokupnog postupka propisana je gore
navedenim pravilnikom.

Stru¢no misljenje o zadovoljavanju uvjeta i kriterija stjecanja prava oznacavanja
donosile su neovisne tehni¢ke komisije za pojedine grupe proizvoda (za hranu, piéa, kemijske
proizvode, za podru¢je primijenjene umjetnosti i dizajna), u ¢ijem sastavu Se nalaze
stru¢njaci za relevantna podrucja a kona¢nu odluku donosi ministar.

Po donesenoj odluci ministra, Ministarstvo i korisnici sklapaju ugovor o pravu
oznaéavanja proizvoda oznakom ,,HOP* na razdoblje od 5 godina (NN 139/2021).

Putem potpora sufinanciraju se od strane Ministarstva troskovi organizacije skupnih
dogadanja koje pridonose ostvarenju ciljeva Programa ,,HOP* i projekata i/ili programa
promotivno-informativnog karaktera o Programu ,,HOP*,

Korisnici oznake ,,HOP* najve¢im dijelom su obiteljska poljoprivredna gospodarstva
¢ime se potvrduje karakter Projekta ,,HOP* kao projekta koji je prvenstveno usmjeren
proizvodnji autohtonih domacih proizvoda na tradicionalni nacin i u malim serijama.

U Pravilniku o provedbi Programa »Hrvatski oto¢ni proizvod« u vezi s djelokrugom,
brojem c¢lanova 1 sastavom strucnih povjerenstava za dodjelu oznake »Hrvatski otocni
proizvod«, nacinu vodenja evidencije subjekata kojima je dodijeljena oznaka »Hrvatski oto¢ni
proizvod« 1 nacinu provodenja kontrole nad koriStenjem oznake »Hrvatski oto¢ni proizvod«
(Narodne novine 139/2021), ,Hrvatski oto¢ni proizvod“ je definiran kao prehrambeni
proizvod, linija proizvoda sa zajednickim karakteristikama, dogadanje, umijece, znanje i/ili
vjestina, nastala kao rezultat oto¢ne proizvodnje, tradicionalnog nacina izrade, inovacije,
razvojno-istrazivackog rada ili djelovanja koje doprinosi ocuvanju kulturne bastine otoka,
oto¢ne tradicije i promiCe otocni identitet te nematerijalno kulturno dobro (razni oblici i
pojave duhovnog stvaralastva §to se prenose predajom ili na drugi nacin, a osobito: jezik,
dijalekti, govori 1 toponimika, usmena knjizevnost, folklorno stvaralaStvo u podrucju glazbe,

plesa, predaje, igara, obreda, obicaja i druge tradicionalne pucke vrednote, tradicijska umijeca
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1 obrti) prema posebnom zakonu kojim se ureduju poslovi zastite i ocuvanja kulturnih dobara
a Ciji je nositelj oto¢ni subjekt.

Oto¢ni proizvod moze biti: materijalni otocni proizvod i nematerijalni otocni
proizvod. Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije raspisuje Javni poziv
za dodjelu oznake "Hrvatski oto¢ni proizvod".

Za sve prehrambene proizvode prijavitelji dostavljaju:
1. dokaz o mikrobioloSkoj ispravnosti proizvoda od strane akreditiranog laboratorija, a
sukladno Vodicu za mikrobioloske kriterije za hranu ( 2013.)
2. fizikalno-kemijsku analizu samo onih parametara koji su propisani pravilnikom o kvaliteti
doti¢nog proizvoda ili skupine proizvoda ukoliko on postoji
3. dokaz o registraciji 1/ili odobrenju objekta u poslovanju s hranom izdanu od nadleznog
tijela

Za vrijeme koristenja oznake Ministarstvo moze izvr$avati neposrednu kontrolu korisnika
oznake ,,HOP*, administrativnu provjeru oto¢nog proizvoda za vrijeme trajanja rjeSenja te
ukoliko je doslo do nepravilnosti koristenja oznake ,,HOP* Ministarstvo ¢e ukinuti RjeSenje o
dodjeli oznake ,,HOP*. Za potrebe projekta vizualnog oznacavanja oto¢nih proizvoda, pri
Drzavnom zavodu za intelektualno vlasniStvo je 29. rujna 2008. godine registriran figurativni

jamstveni Zig.

CROATIAN @

ISLAND CROATIAN
ISLAND

PRODUCT  probucT

HRVATSKI @

OTOCNI HRVATSKI
OTOCNI

PROIZVOD BRB I

Slika 7. Oznaka »Hrvatski oto¢ni proizvod«, Izvor: Ministarstvo regionalnog razvoja i
fondova Europske unije
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2.1.3.3. 1Q - Istarska kvaliteta

Istarska razvojna agencija (IDA) razvila je po ovlasStenju Istarske zupanije oznaku vizualnog
oznacCavanja kvalitete ,,JQ* — ,,Istrian Quality* — ,,Istarska kvaliteta® — ,,Qualita istriana“ koja
je osmisljena i namijenjena oznaCavanju, isticanju i promociji najkvalitetnijih autohtonih
istarskih proizvoda i usluga. Znak ,,JQ registriran je 2005. godine pri Drzavnom zavodu za

intelektualno vlasnistvo kao jamstveni zig, a zakonski ga je registrirala IDA.

ISTRIAN QUALITY
ISTARSKA KVALITETA
QUALITA ISTRIANA

Slika 8. Oznaka ,,IQ* — ,,Istarska kvaliteta", Izvor: Istarska razvojna agencija

Godine 2006. izradeni su prvi pravilnik za vino Malvazija istarska, 2013. godine proSirilo za
vino istarski Teran 1 dodijeljeni su prvi znakovi.

Nadalje od 2018. do 2020. godine nastavlja se rad na razvoju brendiranja Istarske
Zupanije putem ,,IQ* oznake te su izradeni i usvojeni Pravilnici o dodjeli oznake ,,IQ* za ekstra
djevi¢ansko maslinovo ulje, jaka alkoholna pi¢a (komovica, biska, ruda i medenica), istarski
prSut, med te istarski ceSnjak.

Pravo uporabe znaka ,,IQ* dodjeljuje se proizvodima 1 uslugama natprosjecne kvalitete,
proizvedenim ili pruZanim na podruc¢ju Istarske Zupanije, nastalima kao rezultat istarske
tradicije, razvojno-istrazivackog rada, inovacija i invencije.

Cilj programa evaluacije 1 dodjele oznake ,,IQ“ je:

o 1iskoristiti potencijale Istarske zupanije kao regije 1 podi¢i postojecu razinu kvalitete
istarskih proizvoda, obzirom da koncept zemlje ili regije podrijetla dobiva sve vise na
vaznosti na medunarodnom trzistu

o potaknuti razvoj domace proizvodnje i proizvodnih tehnologija, te izdizanje iste iz
konkurentskog okruzenja

o potaknuti kreativnost, stvaralaStvo, inovacije
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o promovirati Istarsku Zupaniju te istarski identitet i brend kroz proizvode i usluge na
regionalnom, nacionalnom, europskom i svjetskom trzistu

o sustavna edukacija i potpora korisnicima 1 nositeljima oznake

o umrezavanje institucija u zajednickom nastojanju da se iskoristi turisticki potencijal

Istarske zupanije u procesu brendiranja.

Istarska razvojna agencija je nositelj projekta, a partneri u provedbi programa su
Agencija za ruralni razvoj Istre - AZRRI, Institut za poljoprivredu i turizam Porec, Istarska
zupanija - Upravni odjel za poljoprivredu, Sumarstvo, lovstvo, ribarstvo i vodoprivredu, Istarska
Zupanija - Upravni odjel za turizam te Klaster ,,IQ*“ — Klaster za promociju proizvoda iz Istre
(IDA, 2024.).

Za sve vrste proizvoda koji su brendirani oznakom ,,IQ* ,,Istarska kvaliteta® zajednic¢ko
je da se ona moze dodijeliti samo proizvodac¢ima koji imaju sjediste i proizvodne povrsine
odnosno preradbene pogone na podrucju Istre. Pravilnicima za pojedine vrste proizvoda
precizno je definirana i opisana tehnologija proizvodnje i prerade, nain vrednovanja i
ocjenjivanja proizvoda uvazavajuci tradicijska obiljezja i specifi¢nosti svih proizvoda za koje
su izradeni pravilnici. Sto se ti¢e sljedivosti proizvoda iz oznake ,,Istarska kvaliteta ona je
definirana kroz pravilnike za svaki proizvod, oznaka se odobrava za odredene koliCine
proizvoda za koje je potrebno voditi kvantitativne evidencije o porijeklu robe, nabavi sirovine

i plasmanu proizvoda (IDA, 2024.).

2.1.3.4. Oznake Hrvatska kvaliteta i Izvorno hrvatsko

Znakovi vizualnog oznaCavanja hrvatskih proizvoda 1 wusluga - “Hrvatska
kvaliteta” 1“Izvorno hrvatsko” / namijenjeni su poticanju razvoja domace proizvodnje,
podizanju razine kvalitete hrvatskih proizvoda, proizvodnih tehnologija i usluga, poticanju
stvaralaStva, kreativnosti, izvornosti, razvojno-istrazivackog rada, inovacija i1 invencije, te
promociji hrvatske drzave 1 stvaranju hrvatskog identiteta na svjetskom trzistu.

Pravilnikom o znakovima vizualnog oznacavanja hrvatskih proizvoda i usluga koji je
donesen na temelju Statuta Hrvatske gospodarske komore propisuje se postupak podnoSenje i
rjeSavanja zahtjeva, stjecanje i oduzimanje prava uporabe znakova vizualnog oznaCavanja
hrvatskih proizvoda i1 usluga ,,Hrvatska kvaliteta“ 1 ,,Jzvorno hrvatsko®.

Oba znaka registrirana su u zavodu za intelektualno vlasnistvo Republike Hrvatske kao

jamstveni zigovi, a nositelj znakova je Hrvatska gospodarska komora.
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Hrvatska kvaliteta Croatian Quality lzvorno : hrvatsko Croatian:Creation

Slika 9. Znakovi kvalitete HGK, Izvor: HGK

Znak ,,Hrvatska kvaliteta® moze se dodijeliti proizvodima i1 uslugama koji/e posjeduju
natprosjecnu kvalitetu 1 koji su proizvedeni na podrucju Republike Hrvatske, odnosno
uslugama koje se pruzaju na podrucju RH.

Pravo uporabe znaka “Izvorno hrvatsko” dodjeljuje se proizvodima i uslugama koji/e
posjeduju natprosje¢nu kvalitetu, najmanje kao proizvodi ili usluge na razini “Hrvatske
kvalitete”, a nastali/e su kao rezultat hrvatske tradicije, razvojno-istrazivackog rada, inovacije
i invencije. Oba znaka jamce viSu kvalitetu proizvoda od one koja je utvrdena zakonskim
propisima i to mora biti mjerljivo.

Hrvatska gospodarska komora kao nositelj znaka i pravna ili fizicka osoba kao korisnik
znaka potpisuju ugovor o pravu uporabe znaka na tri godine. Troskove rjeSavanja Zahtjeva za
dodjelu prava uporabe znaka snosi podnositelj Zahtjeva a nakon §to podnositelj stekne pravo
uporabe Znaka pla¢a godiSnju naknadu. Korisnik se obvezuje zadrzati svojstva i kvalitetu
proizvoda tijekom trajanja ugovora a mjerodavna organizacijska jedinica za upravljanje

kvalitetom moZe organizirat i provesti nadzor (HGK, 2024.).

2.1.3.5. Hrana s hrvatskih farmi i polja
Sustav neobveznog oznacavanja poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda ,,Hrana s
hrvatskih farmi 1 polja“ u nadleZznosti je Hrvatske agencije za poljoprivredu i hranu (HAPIH,
2024.). Cilj ovog sustava je informiranje potroSaca o podrijetlu proizvoda sa ciljem zastite 1
jacanja domace poljoprivredne proizvodnje. Na ovaj na¢in doprinosi se oCuvanju domace
poljoprivredne proizvodnje 1 njene trziSne pozicije. Jedna od najvaznijih poruka ovog sustava
je jasno 1 nedvosmisleno informiranje potrosata o domacem podrijetlu poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda.
Sustavi oznacCavanja iz ovog programa kroz Uvjete za neobvezno oznacavanje
razradeni/propisani su za meso i mesne proizvode, mlijeko i mlijecne proizvode, med, brasno,

pekarske proizvode i svjeza konzumna jaja.
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ROBENO |
UZGOJENO U RH UZGOJENO URH

Mlijeko. Jaja Med." Brasno. Kruh. Meso Meso.

HRVATSKIH HRVATSKIH HRVATSKIH HRVATSKIH HRVATSKIH HRVATSKIH HRVATSKIH
FARMI FARMI PCELINJAKA POLIA POLIA FARMI FARMI

Slika 10. Znakovi u neobveznom sustavu oznacavanja HAPIH-a, [zvor: HAPIH

Znakovi su registrirani u Drzavnom zavodu za intelektualno vlasniStvo Republike
Hrvatske kao jamstveni zigovi. Nositelj prava na jamstvene zigove je HAPIH. Sva hrana koja
se oznacava spomenutim znakovima mora udovoljavati svim vaze¢im propisima koji se odnose
na tu hranu. Zahtjevi za koriStenje znakova iz sustava ,,Hrana s hrvatskih farmi i polja* podnose
se na propisanim obrascima HAPIH-u.

Uz opce podatke o podnositelju zahtjeva i1 popis proizvoda za koje ¢e se znak koristiti
traze se 1 drugi dokumenti specifi¢ni za odredene proizvode odnosno za dokazivanje posebnih
svojstava kao i podrijetla. Za sve proizvode koji su u sustavu neobaveznog oznacavanja ,,Hrana
s hrvatskih farmi i polja* nisu propisani nadstandardi u smislu kvalitete 1 senzorike ve¢ svi
parametri moraju biti u okviru zakonski propisa. No ipak postoje dodatne obveze korisnika
znakova u smislu dokazivanja sljedivosti, dostave kvantitativnih podataka 1 evidencija o
proizvodnji 1 prodaji proizvoda, nabave sirovina, podataka vezanih uz uzgoj 1 izvjeStavanje
HAPIH-a o parametrima kvalitete i pokazateljima zdravstvene ispravnosti proizvoda i redovita
izvjeSc¢a o koriStenju znaka. Za dokazivanje sljedivosti mora postojati nedvojbena moguénost
utvrdivanja mjesta proizvodnje 1 prerade.

Specificnost vezano uz podrijetlo kod oznacavanja mesnih proizvoda znakom ,,Meso
hrvatskih farmi* je u tome da Znak na crvenoj podlozi oznacava mesne proizvode dobivene od
zivotinja (svinje, goveda, ovce, koze, perad) koje su rodene, uzgojene i zaklane (preradene) u
Republici Hrvatskoj 1 Znak na plavoj podlozi ozna¢ava mesne proizvode dobivene od zivotinja
(svinje, goveda, perad) koje su tovljene, zaklane (preradene) u Republici Hrvatskoj.

Sto se ti¢e meda, HAPTH korisnicima Znaka dodjeljuje 2 vrste naljepnica, za nacionalnu
staklenku 1 ostale staklenke za pakiranje meda. Sastavni dio naljepnice za nacionalnu staklenku
predstavlja Znak 1 serijski broj naljepnice, a sastavni dio naljepnice za ostale staklenke
predstavlja Znak 1 serijski broj naljepnice za pakiranje meda te trakasti produzetak crvene boje.
Na naljepnicama je je neponovljivi serijski broj pomocu kojeg je moguce pomocu internetske

aplikacije na www.hapih.hr provjeriti podatke o podrijetlu i vrsti meda (HAPIH, 2024.).
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2.2. INTERES POTROSACA GRADA ZAGREBA ZA TRADICIJSKE PROIZVODE
Krajem 2014. godine tadasnji Gradski ured za poljoprivredu i Sumarstvo narucio je
istrazivanje trziSta grada Zagreba sa ciljem ispitivanja interesa gradana grada Zagreba za
tradicijske proizvoda sa ciljem buduceg pokretanja jedinstvene oznake za najvrjednije
tradicijske proizvode i sli¢ne proizvode koji sa podrucje cijele Republike Hrvatske dolaze na
trziSte grada Zagreba §to je kasnije rezultiralo oznakom ,,Plavi ceker®. Istrazivanje je provelo
Agrarno savjetovanje d.o.0., na ukupno 500 ispitanika i 2 fokus grupe od 7-10 ispitanika.

Najvaznije tekstovi i podaci iz anketa koje su radene u sklopu istrazivanja a koji su i
danas aktualni posluzili su kao povod, podloga i argumentacija za pokretanje oznake ,,Plavi
Ceker®.

Hrvatska ima veliki broj tradicijskih proizvoda. Rezultat je to reljefne, klimatske i
kulturoloske raznolikosti naSe zemlje. Posljednjih nekoliko godina je povecana ponuda
tradicijskih proizvoda i broj proizvodac¢a ovih proizvoda. Drzava, ali jos vise lokalna zajednica
potaknule su veci broj pilot projekata ozivljavanja proizvodnje i poticanja prodaje tradicijskih
proizvoda. Jedna od najznacajnijih inicijativa je postupak zastite izvornosti i zemljopisnog
podrijetla poljodjelsko-prenrambenih proizvoda. Medutim, tad se jo$ uvijek radilo o
pionirskom poslu, vrlo malim koli¢inama i ograni¢enim nacinima distribucije.

Poseban problem koji se posljednjih godina pojavljuje na zagrebackom trziStu su
zloporaba naziva tradicijskih proizvoda. Naime, pod nazivom tradicijski proizvodi sve vise se
nude proizvodi koji po kakvoci, sastavu 1 nainu proizvodnje ne spadaju u ovu skupinu
proizvoda.

Zelja ispitanika je izdvajati vie vremena za brigu o svom zdravlju, bilo kroz zdraviju
prehranu, brigu o vlastitoj tezini, rekreaciju ili izbacivanje gotovih tj. brzih jela. Zeljeno
ponasanje kod svih ispitanika je uvjetovano financijskim moguénostima i vremenom kojeg

mogu odvojiti za brigu o prehrani i nabavki zdrave hrane (fokus grupa).
Neki citati iz provedene fokus grupe iz 2014. godine su:

e Sve viSe razmiSljam o povezanosti zdravlja i hrane.*

e _Najzdravija je domaca hrana i njezina nabavka se svodi dali nekog zna§ tko je
proizvodi.*

e  Mediteranska hrana je zdravija.*

e _Lijen sam uloziti dodatan trud za spremanje zdravijeg rucka, jednostavnije mi je
naruciti gotovo jelo. Jednako je sa rekreacijom, kretanjem ili vjezbanjem.*

e .SveviSe cijenim ekoloske, domace, autohtone i tradicionalne prehrambene proizvode.*
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e _Povecala mi se svijest o bitnosti zdrave prehrane jer sam se kroz svoj posao upoznao s
unosom aditiva i ostalih loSih sastojaka u hranu.*

e Raznolika prehrana tj. jesti svega pomalo je zdravo.*

e _Razna istrazivanja su pokazala da je riba zdrava te bi ju trebalo vise konzumirati.*

e . Vjerujem u tezu da treba konzumirati hranu iz podneblja u kojem zivis.*

e ,.Za kontinentalnu prehranu se kaZze da je masna i nezdrava $to nije istina. Podjednako
je svaka prehrana zdrava samo ovisi kome S§to pase 1 na koji nacin se sprema.

e, Dostupnost zdrave hrane mi je najveci problem, trebala bi biti jeftinija.*

e _Trend je da se zdravije jede.*

Vecina ispitanika naglasava da je na podrucju Grada Zagreba losa ponuda tradicijskih
proizvoda te da takve proizvode ¢eSce ,,nabavlja“ od obitelji ili prijatelja sa sela diljem hrvatske
nego u specijaliziranim trgovinama. Nitko od ispitanika ne zna navesti niti jednu prodavaonicu
tradicijskih proizvoda ve¢ spominju isklju¢ivo trznice ili trgovine tipa Bio-Bio (fokus grupe).

Najcéesce proizvode koje kupuju ispitanici navode: maslinovo ulje, med, vino, rakija,
suhe smokve, prosek itd. Uocljivo je da samo starije generacije ispitanika ( >35 godina )
navode: sir, kulen, kobasice, raznu divljac ili perad (fokus grupe).

Ispitanici fokus grupe kao tradicionalne hrvatske proizvode navode: drniski prsut, paski sir,
rakiju, kulen, sorte vina marastina 1 malvazija, maslinovo ulje, smokva, ogulinsko kiselo zelje,
licki krumpir itd.

Vecina ispitanika viSe vjeruje oznakama i pri¢i koja stoji iza tradicijskog proizvoda
nego iza konvencionalnog proizvoda.

Svi ispitanici fokus grupe su ¢uli za neke od hrvatskih oznaka tradicijskih proizvoda.
Kao najpoznatije navode ,,Hrvatski otocki proizvod“i ,,Izvorno hrvatsko®. Povjerenje u takve
oznake je kod ispitanika vece nego u ostale, strane ili eko-oznake oznake. Veéina ispitanika
ima pozitivan dojam o takvim oznakama te ih asociraju na nesto hrvatsko, izvorno i domace.

Kontrola dodjele oznake i kontrola kvalitete tradicijskog proizvoda su faktori koje
ispitanici smatraju najvaznijim u procesu gradnje povjerenja u takvu oznaku. Svi ispitanici
smatraju da dodjelu i kontrolu treba vr$iti neovisno 1 stru¢no tijelo. Dodjela treba biti javna i
transparentna. Kriteriji koje proizvodac¢ zadovoljava za dobivanje takve oznake trebaju biti
javni §to samo moze i¢i u korist proizvodacu te mu sluziti kao reklama. Kontrolu kvalitete osim
stru¢njaka trebaju nadgledati 1 potrosaci. Ispitanicima nije bitan vremenski period na koji se
dodjeljuje oznaka ve¢ kad se oznaka dodjeli proizvodac je moze koristiti sve dok zadovoljava

stroge kriterije dodjele oznake. OdrZzavanje kvalitete je najvazniji faktor uspjeha tradicijskog
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proizvoda. Sve ostalo, brendiranje, reklamiranje, oznacavanje tradicijskog proizvoda ne znaci
niSta ako se ne odrzi kvaliteta.

Svim ispitanicima fokus grupe se svida ideja uvodenja nove oznake na podru¢ju Grada
Zagreba koja bi oznacavala tradicijske proizvode. Smatraju da bi takva oznaka pomogla
tradicijskim proizvodima i njihovim proizvodacima da lakSe nadu put do kupaca. Svi ispitanici
od takve oznake ocekuju vjerodostojnost te tu oznaku Zele vidjeti samo na proizvodima koji
svojom kvalitetom to zasluzuju.

Slijede neki rezultati anketa provedeni u okviru Istrazivanja na 500 ispitanika na

podrucju grada Zagreba.

Tablica 1. Odgovori na pitanje: Volite li hrvatske tradicijske proizvode?, lzvor:
Interno istrazivanje - Potro$nja tradicijskih proizvoda na zagrebackom trzistu, (Agrarno
savjetovanje d.o.o., 2014.)

n %
da 495 99,6
ne 2 4
Total 497 100,0

Tablica 2. Odgovori na pitanje: Jeste li u posljednjih 12 mj. kupili neki tradicijski
proizvod?, Izvor: Interno istrazivanje — ,,Potros$nja tradicijskih proizvoda na zagrebackom
trzistu“, (Agrarno savjetovanje d.o.o., 2014.)

n %
da 459 92,4
ne 36 7,2
Total 495 99,6
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Grafikon 1. Kategorije kupljenih tradicionalnih proizvoda, Izvor: Interno istrazivanje -

Potrosnja tradicijskih proizvoda na zagrebackom trzistu (Agrarno savjetovanje d.o.o., 2014.)

Ispitanici suhomesnate proizvode naj¢esé¢e kupuju u trgovackim centrima, njih 27,8%,

dok 27% ispitanika suhomesnate proizvode kupuje na selu ili kao dostavu u grad. Sir i mlije¢ne

proizvode vecina ispitanika kupuje na gradskoj trznici, njih 43,3%. Vino, rakije i likere

potrosaci najviSe nabavljaju na selu bilo izravnom nabavkom ili dostavom u grad. Kruh 1

slastice ispitanici najvise kupuju u specijaliziranim trgovinama, njih 47,1%, kao i svjeze meso

koje u velikoj veéini, njih 34,8% kupuju u specijaliziranim trgovinama tj. mesnicama. Ispitanici

med najviSe nabavljaju na selu ili na trznicama, 38,6%.

Glavni motiv za kupovinu tradicijskih proizvoda stalnim kupcima je zdravlje, bilo

osobno ili obitelji. Smatraju takve proizvode kvalitetnijima nego konvencionalne.

Tablica 3. Odgovori na pitanje: Koliko ¢esto kupujete tradicijske proizvode?, lzvor: Interno
istrazivanje - Potrosnja tradicijskih proizvoda na zagrebackom trzistu (Agrarno savjetovanje d.o.o.,

2014.)
n %
mjesecno 221 44,5
viSe puta godisnje 165 33,2
za blagdane i posebne prigode 69 13,9
rjede 35 7,0
Total 490 98,6
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Tablica 4. Odgovori na pitanje Zasto ¢esc¢e ne kupujete tradicijske proizvode?, Izvor: Interno istrazivanje
»Potro$nja tradicijskih proizvoda na zagrebackom trzistu* (Agrarno savjetovanje d.o.o., 2014.)

n %
skupi su 182 36,6
nisu dostupni 57 11,5
nemam potrebe 251 50,5
Total 491 98,8

Tablica 5. Odgovori na pitanje: Koliko su tradicijski proizvodi dostupni u Zagrebu?, ?, Izvor: Interno
istraZivanje ,,Potros$nja tradicijskih proizvoda na zagrebackom trzistu* (Agrarno savjetovanje d.o.o.,

2014.)

n %
lako dostupni 7 1,4
dostupni 44 8,9
niti dostupni niti nedostupni 125 25,2
tesko dostupni 156 31,4
nedostupni 161 32,4
Total 493 99,2

Tablica 6. Odgovori na pitanje: Obracate li pozornost na informacije o tradicijskim proizvodima koje
se mogu naci na prodajnom mjestu, deklaracijama na pakiranjima ili letcima?, Izvor: Interno istrazivanje
»Potro$nja tradicijskih proizvoda na zagrebackom trzistu* (Agrarno savjetovanje d.o.o., 2014.)

n %
da, uvijek 228 45,9
da, ponekad 191 38,4
ne, nikad 71 14,3
Total 490 98,6
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Grafikon 2. Odgovori na pitanje: Treba li tradicijske proizvode oznaditi oznakama kvalitete?,
Izvor: Interno istrazivanje ,,Potro$nja tradicijskih proizvoda na zagrebackom trzistu® (Agrarno
savjetovanje d.o.o., 2014.)

Ovo istrazivanje dokazalo je da je potrebno uvodenje oznake kvalitete za tradicijske
proizvode. Cak 86,5% ispitanika smatra tu ideju dobrom i misli da treba tradicijske proizvode
posebno istaknuti te brendirati. Oznacavanjem tradicijski proizvoda izdvajamo kao nesto
posebno, kao proizvod koji ima dodatnu vrijednost. Ovo istraZivanje pokazalo je da postoje
ciljane skupine potrosaca tradicijskih proizvoda, njima bi oznaka pomogla u lak§em pronalasku

I nabavci takvih proizvoda (Agrarno savjetovanje d.o.o., 2014.).
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2.3. OZNAKA PLAVI CEKER

., Plavi ceker“ je oznaka koja se dodjeljuje visokokvalitetnim prehrambenim proizvodima
Cija je kvaliteta vise razine od zakonski propisane te uobicajeno zahtijevane i ocekivane od
strane potrosaca a namijenjena je oznacavanju, isticanju i promociji poljoprivrednih i
prehrambenih proizvoda. (Grad Zagreb, sluzbene stranice)

Oznaka ,,Plavi ceker* se dodjeljuje temeljem Pravilnika o dodjeli oznake ,,Plavi ceker
(Sluzbeni glasnik, br. 21/19, 11/20 1 21/20). Oznaka se dodjeljuje putem Javnog poziva koji

raspisuje Grad Zagreb (Grad Zagreb, sluzbene stranice).

2.3.1. Razlozi uvodenja oznake ,,Plavi ceker

Suvremene poljoprivredno-prehrambene politike baziraju se na poticanju potrosnje u
velikim gradovima. Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku sa svojih oko 770.000
stanovnika (s dnevnim migracijama vise od 800.000) Grad Zagreb najvece je trziSte hrane u
Hrvatskoj. Briga o potroSac¢ima hrane jedna je od klju¢nih dimenzija urbanih politika o ¢emu
govore 1 preporucene radnje Milanskog pakta o urbanim politikama hrane - Milan Urban Food
Policy Pact kojeg je 15. listopada 2015. u Milanu potpisalo vise od 100 gradova (do danas vise
od 200 iz cijeloga svijeta).

Grad Zagreb kao potpisnik Milanskog pakta poceo je sustavno primjenjivati preporucene
radnje osnivanjem Odjela za urbanu prehranu 2019. godine pri Gradskom uredu za
poljoprivredu i Sumarstvo. Dugi niz godina provodi razlicite mjere kojima potice razvoj domace
poljoprivredne proizvodnje, podiZe razinu kvalitete tradicijskih proizvoda te kreativnost,
inovativnost i oCuvanje bastine u ruralnom prostoru.

Takoder, Grad Zagreb podrZava i1 poti¢e proizvodace poljoprivrednih prehrambenih
proizvoda s podrucja cijele Republike Hrvatske, koji su osigurali svoj opstanak velikim dijelom
zbog velikog zagrebackog trzista 1 zahvaljuju¢i brojnim manifestacijama koje su postale vazan
trzi$ni kanal, a isto tako i prilika izravne komunikacije proizvodaca i potrosaca te daljnjeg
Sirenja trziSta. Ulaskom Republike Hrvatske u Europsku uniju stvoreno je unutrasnje trziSte na
kojem su domac¢i proizvodaci prvenstveno mala 1 srednja obiteljska poljoprivredna
gospodarstva suoceni s globalnom konkurencijom naprednih europskih proizvodaca te na istom
mogu opstati 1 biti konkurentni samo ukoliko njihovi proizvodi imaju odredenu visoku i
ujednacenu kvalitetu te ako su prepoznatljivi na trzistu. Neki od njih imaju izvozni potencijal,
a neki su vazni za lokalno trziste.

Kao §to je ve¢ napomenuto proizvodaci ovih i sli¢nih proizvoda su mala i srednja

gospodarstva koja pojedina¢no nemaju dovoljno kapitala, znanja ni vremena da naprave veci
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iskorak na trziste. Slijedom navedenog izostaje potrosacki usmjereno oblikovanje proizvoda,
standardna kvaliteta, sljedivost i prepoznatljivost tih proizvoda. Uz to drzavne institucije su
predugo cekale da se poljoprivredni proizvodaci sami organiziraju i pozicioniraju na trzistu.
Kroz institucionalni okvir malo je poduzeto da se ovaj problem premosti na neki drugi nacin
gdje se prije svega misli na pomo¢ javnog sektora u nastupu na trzistu kroz sljedivost ,,od polja
do stola”, standardizaciju te pomo¢ u nastupu na trziStu kroz promociju i prodajne kanale (izvor:
interni dokumenti).

Stoga je Grad Zagreb 2018. godine pokrenuo Projekt ,,Plavi ceker” (u daljnjem tekstu:
Projekt) s glavnim ciljem da Grad Zagreb preuzme inicijativu na okupljanju, organiziranju
malih i srednjih poljoprivrednih gospodarstava, proizvodaca visokokvalitetnih proizvoda s
podrudja cijele Republike Hrvatske te da ih kroz propisane standarde kvalitete 1 sljedivosti
pozicionira kao vazne i1 prepoznatljive proizvodae na trziStu grada Zagreba (Grad Zagreb
sluzbene stranice).

Definirani su problemi na trzistu i postavljeni ciljevi Projekta od ¢ega su najbitniji:

1.) U Republici Hrvatskoj u kojoj prevladava veliki broj malih poljoprivrednih
proizvodaca, iznimno je vazno njihovo udruzivanje kako bi postali konkurentniji, imali bolji
pristup trZi$tu, bolju pregovaracku poziciju, olakSan pristup informacijama uz moguénost
koriStenja zajednicke mehanizacije unutar strojnih prstenova, dobivanje vecih rabata
zajednickom kupovinom repromaterijala, mogucénost zajednickog nabavljanja 1 koriStenja
poljoprivredne opreme, skladi$nih 1 preradivackih kapaciteta itd.

U RH prema najnovijim podacima registrirano je 27 proizvodackih organizacija. Drugi
oblik medusobnog udruzivanja poljoprivrednika je putem zadruga. Registrirano je preko 3500
zadruga, a aktivno ih je tristotinjak. Ni jedan od oblika udruzivanja u RH nije zazivio i
udruzivanje opcenito ne predstavlja ozbiljnu snagu na kojoj bi se mogao graditi razvoj
poljoprivrede. 1z tog razloga vazno je da javni sektor 1 dalje kompenzira ove nedostatke (O¢ic,
V., 2024).

2.) Uvoz, nelojalna konkurencija, loSa kvaliteta proizvoda uzrokuje negativne promjene
na trzistu hrane.

3.) Izostanak kratkih lanaca opskrbe hranom odnosno veliki broj posrednika u lancu
opskrbe hranom iskljucuje veliki broj malih proizvodaca i izaziva negativan utjecaj na ruralna
podrucja, a potroSacima otezava informiranost o podrijetlu proizvoda.

4.) Slaba educiranost i informiranost proizvodaca, a osobito potrosaca o sustavima

vrednovanja poljoprivrednih prehrambenih proizvoda.
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5.) Nedovoljna razina zastite i standardiziranosti domacih proizvoda §to su zapravo
preduvjeti za bolju kvalitetu proizvoda iz provjerenih izvora te istovremeno previse razli¢itih
oznaka koje samo dodatno zbunjuju potrosace. Iskustva proizvodaca ukazuju da je sve veca
potreba potrosaca da na Sto jednostavniji nafin prepoznaju domaci, kvalitetan 1 provjeren
proizvod.

Govoreci o postavljenim ciljevima posebno se istice potreba za pozicioniranjem Grada
Zagreba kao srediSta ponude i potraznje domace i1 kvalitetne hrane te stvaranje prepoznatljivog
prehrambenog identiteta Grada. Izrazito je vazna uspostava kratkih lanaca opskrbe te provedba
zelene javne nabave kvalitetnom hranom u sve javne ustanove kao i bolja educiranost

proizvodaca i potrosaca vezano uz kvalitetu hrane (izvor: interni dokumenti).

2.3.2. O oznaci ,,Plavi ceker*
Oznaka je figurativni zig registriran kod Drzavnog zavoda za intelektualno vlasnistvo

Republike Hrvatske 07.09.2018.

, 0d hrvatskog polja do zagrebackog stola
- jamii Lagreb ”

Slika 11. Figurativni zig, Oznaka ,,Plavi ceker®, Izvor Grad Zagreb, sluzbene stranice.

U lipnju 2019. Grad Zagreb putem tadasnjeg Gradskog ureda za poljoprivredu i
Sumarstvo (u daljnjem tekstu: Ured) oformio je Odjel za urbanu prehranu (u daljnjem tekstu:
Odjel) s jasnom vizijom da Grad Zagreb postane prehrambeno sigurno srediSte educiranih i
svjesnih potroSaca sa dostupnom visokokvalitethom 1 provjerenom hranom uz brigu o
sprjecavanju i smanjenju nastajanja otpada od hrane. Jedna od aktivnosti Odjela je provedba
Projekta ,,Plavi ceker®. Slijedom navedenog Gradonacelnik Grada Zagreba 23. listopada 2019.,
donosi Pravilnik o dodjeli oznake ,,Plavi ceker*. Nositelj Oznake je Grad Zagreb.

Pravilnikom o dodjeli oznake ,,Plavi ceker* je obuhvaceno 25 razli¢itih vrsta i kategorija
proizvoda kojima moze biti dodijeljena oznaka ,,Plavi ceker a koji su zaStiCeni prema
Medunarodnoj klasifikaciji proizvoda i usluga za registraciju zigova (Nicanska klasifikacija).
To su suhomesnati proizvodi, sirevi, zreli, vina, rakije, likeri, pivo, voéni sokovi, sirupi za
napitke, preradeni proizvodi ribarstva, ulja: ekstra djevicansko maslinovo ulje 1 buc¢ino ulje,

masti, octevi, med, dzemovi, marmelade i pekmezi, suho voce, korice od voéa (arancini i
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sli¢no), obradene sjemenke, povrée suseno, konzervirano povrée, namazi na bazi povrca,
pastete, ¢okolada, trajni kolaci i keksi, suSena tjestenina i zacinske soli. ,,Plavi ceker jamci
potrosacu da se radi o domacem, kvalitetnom, visokovrijednom i provjerenom proizvodu.

Uvjeti za dodjelu oznake ,,Plavi ceker je da su prehrambeni proizvodi proizvedeni na
podru¢ju Republike Hrvatske, od sirovina podrijetlom iz Republike Hrvatske te da
udovoljavaju vaze¢im propisima iz podrucja hrane, koji se odnose se na sve faze proizvodnje,
prerade i distribucije hrane te da osim toga udovoljavaju senzorskim i fizikalno-kemijskim
parametrima kvalitete propisanim Pravilnikom.

Za dodjelu oznake ,,Plavi ceker* Grad Zagreb raspisuje Javni poziv koji se objavljuje
na web stranici (www.zagreb.hr). Prijavu na Javni poziv putem Obrasca prijave za dodjelu
oznake ,,Plavi ceker” mogu podnijeti obiteljska poljoprivredna gospodarstva upisana u Upisnik
poljoprivrednika/Upisnik obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava, obrti i pravne osobe
registrirane za poljoprivrednu ili preradivacku djelatnost. Svaki proizvoda¢ osim propisane
dokumentacije dostavlja Uredu dva uzorka, jedan uzorak proizvoda za fizikalno-kemijsku
analizu, osim za soli 1 jedan za senzorsko ocjenjivanje, osim za vina. Takoder uz prijavu
obavezna je i1 Izjava o podrijetlu proizvoda za sve prijavitelje. Djelatnik Ureda ispunjava
Zapisnik o zaprimljenim uzorcima za dodjelu oznake ,,Plavi ceker koji se u najkra¢em roku
putem Otpremnice uzoraka za oznaku ,Plavi ceker” dostavljaju ovlasStenom zavodu ili
laboratoriju. Ukoliko zadovolje sve kriterije propisane Pravilnikom (senzorski moraju biti
izvrsni, fizikalno kemijski parametri su za odredene proizvode iznad zakonski propisanih)
dodjeljuje im se oznaka ,,Plavi ceker. TroSkove analiza snosi Grad Zagreb. Nakon obrade
prijava i na temelju rezultata provedenih analiza, Ured predlaZe gradonacelniku Grada Zagreba
proizvode za dodjelu oznake ,,Plavi ceker*. Gradonacelnik utvrduje popis proizvoda kojima se
dodjeljuje oznaka ,,Plavi ceker”, a isti se objavljuje na web stranici Grada Zagreba

(www.zagreb.hr). Grad Zagreb i korisnici oznake ,,Plavi ceker* sklapaju Ugovor o licenci

oznake ,,Plavi ceker” kojim se ureduju medusobna prava i obveze u vezi koriStenja oznake
»Plavi ceker®. Ugovor se sklapa na razdoblje od tri godine od dana potpisivanja Ugovora.
Kontrolu kvalitete proizvoda kao i koriStenje oznake ,,Plavi ceker provodi Ured na nacin da
prema planu ili na temelju prituzbe potrosaca uzima uzorke oznacenih proizvoda s trzista ili
direktno od proizvodaca - korisnika oznake ,,Plavi ceker radi utvrdivanja kvalitete. Grad
Zagreb moze otkazati Ugovor u raznim slucajevima propisanih Pravilnikom. Osim Ugovora
korisnicima oznake ,,Plavi ceker dostavlja se i Potvrda o licenci oznake ,,Plavi ceker®.
Kontinuiranim razvojem Projekta ,,Plavi ceker” i oznacavanjem proizvoda Oznakom

postupno su stvarane odredene koristi kako za potrosace tako i1 za proizvodace. PotroSacima je
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omogucéena bolja dostupnost kvalitetnih domacdih proizvoda. Takoder edukacijama o
kvalitetnoj i1 sigurnoj hrani te upoznavanjem s Oznakom dodane vrijednosti stvoreno je
povjerenje kod odredenog broja potrosaca prema tim proizvodima. Mnogim proizvodacima
putem edukacija podignuta je razina kvalitete proizvoda. Iz osobnog iskustva nekih
proizvodaca ¢iji proizvodi imaju Oznaku ,,Plavi ceker* bolje se prodaju proizvodi s Oznakom
nego oni bez Oznake. Mnogima oznacavanje proizvoda Oznakom pomaze u opstanku na
trziStu. Takoder je mnogima omogucila sudjelovanja na sajmovima izvan Zagreba koji uvjetuju

neku od oznaka kvalitete (izvor: interni dokumenti).

2.3.3. PROMOCIJA OZNAKE I PRODAJNI KANALI
U Hrvatskoj ku¢i ,,Materina pri¢a* u Zagrebu 19.12.2019. odrZana je promocija projekta
I prvog javnog poziva, a svec¢ana dodjela Potvrda o 0znaci ,,Plavi ceker* 19.06.2020. u restoranu

,Gastro Globus* na Zagrebackom Velesajmu.

Slika 12. Sve¢ana dodjela Potvrda o oznaci ,,Plavi ceker* u restoranu ,,Gastro Globus®, Tzvor: Grad

Zagreb sluzbene stranice

Daljnje aktivnosti koje su se provodile u cilju razvoja projekta ,,Plavi ceker nisu se
fokusirale samo na omoguc¢avanje novih kanala trzenja ve¢ 1 na promociju proizvoda. Kada
imamo dobre poljoprivredne proizvode dodane vrijednosti kao Sto je ,,Plavi ceker®, dobar
marketing i promocija nezaobilazne su aktivnosti da ih se plasira na trziste. Slijedom toga Grad
Zagreb organizirao je desetak manifestacija razli¢itog karaktera - prodajne, degustacijske,
kvartovske 1 sl. u cilju promocije 1 poticanja lokalno proizvedene hrane s dodanom kvalitetom
uz edukaciju potrosaca kroz stru¢na predavanja i prezentacije te edukacije i razvijanje svijesti

gradana o sprjeCavanju nastajanja otpada od hrane.
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2.3.3.1. Manifestacije Grada Zagreba

Brojne manifestacije postale su vazan trzi$ni kanal i1 prilika izravne komunikacije
proizvodaca i potroSaca oznake ,,Plavi ceker®.

Prva prodajna manifestacija proizvoda s oznakom "Plavi ceker" odrZana je na Trgu
bana Josipa Jelacdi¢a od 29.10. do 31.10.2020. na kojoj su sudjelovali proizvodaci iz cijele
Hrvatske. Uz prigodni program dodijeljene su Potvrde 0 oznaci ,,Plavi ceker” za nove

proizvode.

Slika 13. ,,Plavi ceker* na Trgu bana Josipa Jelaci¢a, Izvor: Grad Zagreb sluzbene stranice

Buduéi se Zagrebacki trg pokazao se kao vrijedno mjesto trzenja i druga prodajna
manifestacija proizvoda s oznakom "Plavi ceker" odrzana je na Trgu bana Josipa Jeladi¢a od
17.06. do 20.06.2021. godine u sklopu koje su Potvrde o dodjeli oznake ,,Plavi ceker dobili
proizvodi iz tre¢eg javnog poziva. Na trodnevnom okupljanju proizvodaca iz svih krajeva
Hrvatske potroSaima 1 turistima prezentirala se raznovrsna paleta kvalitetnih domacih

proizvoda.
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Na degustacijskoj manifestaciji ,,Plavi ceker na Strosu u sklopu manifestacije ,,Ljeto na
Strosu®, 06. kolovoza 2020. godine, na Strossmayerovom 3etalistu u Zagrebu predstavljeni su
proizvodi s Oznakom ,,Plavi ceker. Brojni gradani posjetili su navedeno dogadanje te su uz
ugodnu atmosferu i odlicnu glazbu tria ,,Vesele boje jazza“ kuSali delicije odabranih

proizvodaca.

Slika 14. ,,Plavi ceker* na Strosu; a) Izlozba hrane; b) Posjetitelji, Izvor: Grad Zagreb sluZbene

stranice

Na Trgu Ivana Kukuljeviéa u Spanskom, odrZana je dana 04.06.2022. manifestacija
“SPANSKO place to be, KRETANJE - HRANA - ZDRAVLJE”. Manifestaciju je
organizirao Grad Zagreb, Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrZivost i strategijsko
planiranje u suradnji s Domom zdravlja Zagreb Zapad te Udrugom ,,Biciklom do zdravlja* s
ciljem turisti¢ke promocije grada Zagreba, lokalnih poljoprivrednih proizvoda te zdravog i1
ekoloski odrzivog nacina Zivota.

U sklopu manifestacije organizirana je kruzna biciklijada u Spanskom kao i dje¢ja alka
na biciklima te sajam lokalnih ekoloskih 1 drugih certificiranih proizvoda dodane kvalitete
ukljucujuci 1 proizvode iz sustava kvalitete Grada Zagreba ,,Plavi ceker*.

U javnozdravstvenim aktivnostima sudjelovali su Bolnica za medicinsku rehabilitaciju
Daruvarske toplice, Hrvatska komora zdravstvenih radnika, Klinika Vuk Vrhovac KB Merkur,
Hrvatski savez dijabetickih udruga, Veleuciliste Velika Gorica (optometrija), Srednja $kola za
medicinske sestre Vrapce. Javno zdravstvene aktivnosti obuhvacale su pruzanje usluga
mjerenja krvnog tlaka, razine Secera u krvi, analize tjelesne mase kao 1 kinezioloska te lijenicka
savjetovanja. Sluzba za ekologiju NZJZ ,Dr. Andrija Stampar* prikazala je na praktiénim
primjerima mjerenje razine ¢estica peludi u medu i u zraku. Predavanje o vaznosti certificiranja
proizvoda dodane kvalitete odrzala je dr.sc. Jasna BoSnir sa Zavoda za javno zdravstvo ,,Dr.

Andrija Stampar®, a prof.dr.sc. Nada Vah¢i¢, s Prehrambeno-biotehnoloskog fakulteta o
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vaznosti senzorike u kvaliteti namirnica. Djelatnica Gradskog ureda za gospodarstvo, ekolosku

odrzivost 1 strategijsko planiranje educirala je posjetitelje manifestacije o sprjeavanju

nastajanja otpada od hrane u kucanstvima.

Slika 15. “Spansko place to be, kretanje, zdravlje, hrana“; a) Prodaja domaéih proizvoda;

b) biciklijada; ¢) Javnozdravstvena akcija, Izvor: Grad Zagreb sluzbene stranice

U suradnji s Javnom ustanovom Maksimir, Gradskim uredom za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom 1 partnerima Nastavnim zavodom za javno
zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar®, domovima zdravlja kojima je osniva¢ Grad Zagreb, gradskom
cetvrti Maksimir, Centrom za kulturu i informacije Maksimir te dje¢jim vrtiéem Maksimir,
Grad Zagreb organizirao je manifestaciju ,,Servus Maksimir®“. Manifestacija je odrZana je
17. 1 18. prosinca 2022. godine u Parku Maksimir, sa svrthom turistiCke promocije grada
Zagreba, lokalnih poljoprivrednih proizvoda dodane kvalitete ukljucujuci i proizvode iz sustava
kvalitete Grada Zagreba ,,Plavi ceker®, te zdravog i ekoloski odrZivog nacina Zivota. Uz sajam
lokalnih ekoloskih i drugih certificiranih domacih proizvoda, u okviru manifestacije organiziran
je bogat i raznolik program edukativno javnozdravstvenog sadrzaja. Domovi zdravlja Zagreb
Istok 1 Centar su u okviru svojih aktivnosti obavljali mjerenje indeksa tjelesne mase, krvnog
tlaka i Secera u krvi te organizirali savjetovanje o oralnoj higijeni (pranje zubi¢a). NZJZ ,.Dr.
Andrija Stampar® provodio je aktivnosti koje su obuhvacale nutricionisti¢ko savjetovaliste,
edukaciju o piramidi zdrave prehrane kao 1 o sadrzaju deklaracija i deklariranju proizvoda.

Grad Zagreb je u suradnji s TrZznicama Zagreb, na malom platou trznice Dolac,
organizirao manifestaciju ,,Uskrsnji ceker* - sajam ekoloskih i drugih certificiranih domacih
proizvoda. Na manifestaciji ,,Uskr$nji ceker* koja je odrzana 31.03. i 01.04. 2023. godine,
sudjelovalo je dvadesetak proizvodaca sa svojim visokokvalitetnim, domac¢im proizvodima kao
Sto su suhomesnati proizvodi, sirevi, sokovi, likeri, vina, domaca tjestenina, zimnica, med i dr.
Tijekom manifestacije, pod vodstvom moderatora odrzan je prigodan uskrSnji program s

radionicom uskr$njih pisanica, kulinarskim dogadanjem, uz bogat i raznovrstan glazbeni
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program. Nakon dugo vremena, nakratko je ozivio mali plato na trznici Dolac i osvanuo obojan

veselim bojama, mirisima domacih proizvoda i Susurom brojnih posjetitelja.

00 WRVATSKOG PoLss
00 ZAGRESACKOG STOLA

Slika 16. ,,Uskr$nji ceker” na Dolcu; a) Vizual s juzne strane; b) Potrosaci, Izvor: Grad Zagreb

sluzbene stranice

U suradnji s Trznicama Zagreb, Gradskom &etvrti Pe¢enica — Zitnjak, Nastavnim
zavodom za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar* i Centrom kulture na Pe3genici — KNAP
dana 17. lipnja 2023. godine, na TrZnici Volovéica organizirana je manifestacija

visokokvalitetnih i provjerenih domacih proizvoda s oznakom ,,Plavi ceker*.

Slika 17. ,,Plavi ceker* na Volov¢ici; a) Promocija i prodaja; b) Javnozdravstvene aktivnosti, Izvor: Grad

Zagreb sluzbene stranice

Program manifestacije moderirala je voditeljica Karmele Vukov Coli¢ i uz prigodan
kulturni, javno zdravstveni i glazbeni program. Tako su u organizaciji Centra kulture na
Pescenici - KNAP, studenti Likovne akademije izvodili umjetnicke intervencije 1 Setnju
kvartom uz kolektivni performans, a za glazbeni ugodaj bio je zaduzen ,,Oridano Gypsy Jazz
Band“. Djelatnici Nastavnog zavoda za javno zdravstvo ,,dr. Andrija Stampar* provodili su
javnozdravstvene aktivnosti kao Sto su mjerenje tlaka i razine glukoze u krvi uz savjetovanje
medicinske sestre 1 lijeCnika na temelju dobivenih rezultata. Posjetiteljima su dijeljeni
edukativni letci kao i letci s informacijama o radnom vremenu i kontaktu za narudzbu na

besplatno nutricionisticko, kineziolosko, edukacijsko-rehabilitacijsko i lijecni¢ko savjetovanje.
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Ured je izradio i dijelio letke vezano za informiranje i savjetovanje gradana o prakti¢nim
nacinima za sprjecavanje i smanjenje otpada u kucanstvima.

U svrhu revitalizacije Trznice Dolac, Grad Zagreb, Gradski ured za gospodarstvo,
ekoloSku odrzivost 1 strategijsko planiranje je u suradnji s Trznicama Zagreb organizirao
manifestaciju ,,Plavi ceker na Dolcu“ dana 15.i 16.09.2023. godine. Manifestaciju je na
prigodno uredenom prostoru i uz odgovarajuci glazbeni program moderirao Kristijan Ugrina.
Na manifestaciji je svoje visokokvalitetne i provjerene proizvode s oznakom ,,Plavi ceker*
izlagalo dvadesetak proizvodaca, a odrzana je i etno-radionica ekoloSkog unikatnog suvenira
»Zagrebacki ceker koji se izraduje ru¢no od kukuruzne komusine te oslikava motivima bastine
Grada Zagreba i cvjetnim motivima. ,,Zagrebacki ceker je hrvatski izvorni i tradicijski
ekoloski proizvod 1 uporabni suvenir izraden od kukuruzne komusine, utemeljen na bastini, s
ciljem oc€uvanja tradicije, rukotvorstva i poticanja razvoja malog Zenskog 1 socijalnog
poduzetnistva ruralnih podrucja.

Grad Zagreb, Gradski ured za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje,
od 20.-24.12.2023. godine, organizirao je manifestaciju ,,Adventski ceker*“ u prostorima
trgovackog centra ,,Supernova“ u Buzinu. Ovom manifestacijom kroz direktnu prodaju,
pomogli smo proizvoda¢ima u plasmanu njihovih proizvoda u adventsko vrijeme, a
potro$aCima prezentirali i ucinili dostupnima izvrsne domace poljoprivredne proizvode s

dodanom kvalitetom.

Slika 18. ,,Adventski ceker u Buzinu®; a) Promocija i prodaja; b) Etno radionica ,,Materina prica“,
Izvor: Grad Zagreb, sluzbene stranice

U subotu 23. 12. 2023. odrzane su edukativne radionice uz prigodan glazbeni program
1 profesionalnu voditeljicu koja je predstavila poljoprivredne proizvodace i njihovu ponudu.
Takoder su bili nazo¢ni i1 predstavnici Crvenog kriza Zagreb koji su posjetiteljima predstavili
svoje aktivnosti osobito u dijelu koji se odnosi na doniranje hrane i novoosnovanu Banku hrane
te su podijelili promotivne 1 edukativne materijale. U okviru manifestacije organizirana je

»Bozi¢na koSarica® te je uspjeSno provedena akcija doniranja prehrambenih proizvoda
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namijenjenih kuéi za smjestaj trudnica i nezbrinutih majki s novorodencadi i djecom do tri
godine ,,Kuéa ljubavi“ na Savici, Zagrebackog Caritasa, a koje je po zavrSetku iste preuzela
njihova predstavnica. Znatan dio proizvoda u ,,Bozi¢noj kosarici® donirali su poljoprivredni

proizvodaci koji su sudjelovali na manifestaciji.

Slika 19. ,,Adventski ceker u Buzinu®, humanitarna akcija ,,Bozi¢na koSarica®, Izvor: Grad Zagreb,

sluzbene stranice

U okviru medunarodnog sajma poljoprivrede, opreme i mehanizacije ,,CroAGRO*, u
dijelu ,,Sajmovi hrane i zdravog zivljenja“, od 30.11. do 3.12.2023., na Zagrebackom
velesajmu, izlagalo je svoje proizvode tridesetak proizvodaca s podrucja Grada Zagreba,
ukljucujuéi proizvodace s oznakom "Plavi ceker". U sklopu sajma djelatnici Odjela odrzali su
predavanje na temu Sprjeavanja i smanjenja nastajanja otpada od hrane s prikazom aktivnosti
koje se poduzimaju u tu svrhu te takoder, s ciljem prevencije bacanja hrane u kuéanstvima

odrzana je prezentacija organizacije hrane u hladnjaku.

Slika 20.“ CroAGRO 2023.", predavanja na temu otpada od hrane; a) Teoretski dio; b) Prezentacija

organizacije hrane u hladnjaku, Izvor: Grad Zagreb sluzbene stranice
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Manifestacija ,,Dani hrane i tradicijskih proizvoda Zagrebacke Zupanije i Grada
Zagreba* u listopadu 2023. godine u Atletskoj dvorani Boc¢arskog kluba Zrinjevac u Zagrebu
po 20. put organizirana je u suradnji Grada Zagreba 1 Zagrebacke zupanije. Cilj manifestacije
»Dani hrane i tradicijskih proizvoda Zagrebacke zupanije i Grada Zagreba® jest promocija
gradskih 1 Zupanijskih poljoprivrednih proizvoda i1 proizvodaca, promocija kulturnih i
tradicijskih vrijednosti, jacanje prepoznatljivosti te povecanje potraznje za gradskim i
zupanijskim poljoprivrednim proizvodima.

Buduc¢i da oznaka ,,Plavi ceker osim u gradu Zagrebu postaje sve vise prepoznatljiva i
u okolnim gradovima Zagrebacke Zupanije proizvodaci putem Odjela sudjeluju na njihovim
manifestacijama kao $to su Dugoselska gastro manifestacija ,,Stara jela z Dugog Sela®,
Adventska biciklijada BICIKLOM DO ZDRAVLJA 2023 u Svetoj Nedelji ili Gastro
Turopolje u Velikoj Gorici. Na Gastro Turopolju u listopadu 2023. osim sudjelovanja
proizvodaca na sajmu, ,,Plavi ceker predstavljen je i putem prezentacije o certificiranju

proizvoda u Centru za posjetitelje u Velikoj Gorici.

2.3.3.2. Promotivni materijal

U marketinske svrhe izraden je razli€iti promotivni materijal poput banera, platnenih
vrecica, kemijskih olovaka i slicno. Odli¢na suradnja ostvarena je i s poznatom dizajnericom
Minom Petrom Petricec, autoricom ,,Zagrebackog cekera* izradenog od ekoloSkog materijala,
kukuruzne komusSine na tradicijski nacin medimurskog kraja. S privjesnicom ,,Plavi ceker* i
proizvodima s oznakom ,,Plavi ceker uvrsten je kao protokolarni poklon — suvenir gostima

Grada Zagreba.

Slika 21. Zagrebacki ceker, Izvor: interni dokumenti
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2.3.3.3. Digitalni marketing

Web stranica - Svijest o ,,prehrambenom patriotizmu* posebno je ojacala pojavom
pandemije koronavirusa i ukazala da je vazno kupovati domace, provjereno. Tako je u travnju
2020. na sluzbenim stranicama Grada Zagreba pokrenut projekt Online trznice Zagreb te su

posebno istaknuti proizvodi s oznakom ,,Plavi ceker®.

ONLINE TRZNICE |
ZAGREB |

Slika 22. Online trznice Zagreb, Izvor: interni dokumenti

Drustvene mreze - Dodatne informacije o ,,Plavom cekeru® osim na stranici ve¢ spomenute
online trznice Zagreb mogu se potraziti i na otvorenoj Facebook grupi ,,Plavi ceker” koju

ureduje Grad Zagreb.

FACEBOOK

Slika 23. Facebook ,,Plavi ceker®, Izvor: interni dokumenti

S jednom od najuspjesnijih start-up tvrtki ,,VeeMee* koja djeluje u sklopu Zagrebackog
inovacijskog centra (ZICER) uspostavljena je mogucénost provjere podataka o sljedivosti od
proizvodaca do krajnjeg kupca uz dostupnost svih informacija o proizvodu i proizvodacu putem

aplikacije ,,Kod brzog odgovora® ,,Quick-response code®, (QR Cod) za 40 proizvoda iz sustava
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»Plavi ceker”. Vise od 2000 poljoprivrednih gospodarstava nalazi se u bazi proizvodaca
VeeMee platforme putem koje dobivaju jednostavan i povoljan nacin promocije proizvoda na

drustvenim kanalima s dosegom preko 100.000 korisnika.

EEE
%’%ﬂsﬁz

Slika 24. QR cod za proizvod iz ,,Plavog cekera®, Izvor: Interni dokumenti

Mislis li da znas
sto jedes?

Slika 25. Slogan VeeMe platforme, Izvor: VeeMee

2.3.3.4. Eno gastro centar izvrsnosti

Radi daljnjeg unaprjedenja promocije i prodaje visokovrijednih poljoprivredno-
prehrambenih proizvoda 2020. osiguran je poslovni prostor buduceg ,,Eno gastro centra
izvrsnost® na adresi Dolac 9 povrSine cca 174 m2 u sklopu kojeg bi se prodavali 1 promovirali
proizvodi s oznakama kvalitete (,,Plavi ceker®, ,,Eko proizvodi®, ,,Dokazana kvaliteta®, ,,EU
oznake kvalitete). Prostor je zamisljen kao viSenamjenski te bi se osim prodaje i1 promocije
proizvoda s oznakama kvalitete organizirale edukacije potroSaca, degustacije proizvoda te
razna dogadanja vezana uz lokalnu hranu. Navedeni prostor predstavljao bi i novi tematski
turisticki sadrzaj. Za potrebe buduceg ,,Eno gastro centra izvrsnosti* izraden je Poslovni plan 1

Idejno arhitektonsko rjesenje (izvor: interni dokumenti).
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Slike 26. ,,Eno gastro centar izvrsnosti®, idejno; a) Unutarnji prostor; b) Pogled izvana, Izvor: Grad
Zagreb sluzbene stranice
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2.3.4. Kuvaliteta proizvoda koji nose oznaku ,,Plavi ceker*

Tema ovog rada je oznaka ,Plavi ceker” istrazivana kroz sustav vrednovanja
namirnica/proizvoda biljnog podrijetla i to kroz 5 kategorija prehrambenih proizvoda i
skupina proizvoda: voéni sokovi, sirupi za napitke, maslinovo i bucino ulje, dzemovi,
marmelade i pekmezi te namazi na bazi povrca.

Vazan cilj ovog istrazivanja je prikazati i obrazloziti vaznost uvodenja sustava kvalitete
za Oznaku ,,Plavi ceker* kroz propisane standarde kvalitete ( senzorska svojstva i fizikalno-
kemijski parametri).

Svi prehrambeni proizvodi koji se stavljaju na trziSte moraju udovoljavati EU propisima
odnosno nacionalnom zakonodavstvu reguliranom putem Zakona o hrani i ostalih propisa koji
ureduju podrucje hrane.

Prilogom I. Pravilnika o dodjeli oznake ,,Plavi ceker* propisani su fizikalno-kemijski
parametri i kategorije senzorske kvalitete koji u sinergiji predstavljaju standard vise kvalitete

od zakonski propisanog $to predstavlja dodanu vrijednost proizvoda.

Tablica 7: Parametri senzorske kvalitete kojima moraju udovoljavati proizvodi s oznakom

»Plavi ceker®, Izvor: Pravilnik o dodjeli oznake ,,Plavi ceker

Kategorije senzorske kvalitete proizvoda
kategorija kvalitete ponderirani bodovi relativno %
apsolutno
odlican* 17,6 - 20,0* 88,0 - 100*
dobra 15,2-175 76,0 - 87,5
osrednja 13,2-15,1 66,0 - 75,5
jos prihvatljiva 11,2- 13,1 56,0 - 65,5
neprihvatljiva <111 < 56,0

Za dobivanje oznake ,,Plavi ceker* za svih 5 kategorija prehrambenih proizvoda iz ovog
istrazivanja osim za maslinova ulja za koja se primjenjuje metodologija sukladno odredbama
Uredbe Komisije (EU) br. 1348/2013 od 16. prosinca 2013. o izmjeni Uredbe (EEZ) br. 2568/91
o karakteristikama maslinova ulja i ulja komine prema kriteriju za extra djevi¢anska maslinova

ulja, potrebno je postici kategoriju senzorske kvalitete ,,odli¢an®.
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Tablica 8: Parametri fizikalno-kemijske kvalitete i dodane vrijednosti kojima moraju

udovoljavati proizvodi s oznakom ,,Plavi ceker*

Prema Prilogu I. Pravilnika za dod

elu oznake ""Plavi ceker "

Pravilnici / zakonski propisano

Proizvod / skupina proizvoda

fizikalno-kemijski parametri

fizikalno-kemijski parametri

VOCNI SOKOVI

Pb

za bobicasto maksimalno 0,05
mg/kg

za ne bobicasto maksimalno
0,03 mg/kg

UREDBA KOMISWE (EZ) br.
1881/2006 od 19. prosinca
2006. o utvrdivanju najvecih
dopustenih koli¢ina odredenih
kontaminanata u hrani

Pb
za bobicasto maksimalno 0,05 mg/kg
za ne bobicasto maksimalno 0,03 mg/kg

SIRUPI ZA NAPITKE

Seceri: omyjer frukfoze 1
glukoze 1:1

Konzervansi:

sorbinska kiselina:
maksimalno 300 mg/I
sorbinska kiselina i benzojeva
kiselina: maskimalno 250
mg/I

benzojeva kiselina:
maksimalno 150mg/I

Pravilnik o voénim sokovima i
njima sli¢nim proizvodima
namijenjenim za konzumaciju
(»Narodne novine« broj 48/13)
Zakon o prehrambenim
aditivima , aromama i
prehrambenim enzimima
(»Narodne novine« broj 39/13)

omjer fruktoze i glukoze 1:1
Sorbinska kiselina i benzojeva kiselina
maksimalno 2000 mg/I

extra djevi¢ansko

slob.mas.kis. (maksimalno 0,8
%)

peroksidni broj (maksimalno
10 mmol O:/kg)

K232 (maksimalno 2,5)

K270 (maksimalno 0,22)

PROVEDBENA UREDBA
KOMISIJE (EU) 2022/2105 od
29. srpnja 2022.

o utvrdivanju pravila o
provjerama sukladnosti u
pogledu trzi$nih standarda za
maslinovo ulje i metodama

slob.mas.kis. < 0,80

peroksidni broj < 20,0 mEq O: /kg
K232< 2,5

K270 < 0,22

AK < 0,01

i i . . S
mastinovo ule AK (maksimalno 0,01) analize svojstava maslinova ulja etil esteri masnih kisclina < 35 mg/kg
sastav masnih kiselina UREDBA KOMISWE (EZ) br. . .
benzo(a)piren maksimalno 1881/2006 od 19. prosinca benzo(a)piren maksimalno 2,00 ng/kg
ULIA 2,00 pg/kg 2006. o utvrdivanju najvecih
dopustenih koli¢ina odredenih
kontaminanata u hrani
. . Pravilnik o jestivim uljima i
0,
ilzob/.;r;)%s.k)ls. maksimalno 2% mastima (NN broj 11/2019) slobodne masne kiseline maksimalno 2
efoksidr?i broi: maksimalng | UREDBA KOMISIE (E2)br.  |%
F7)mmol 0wk I 1881/2006 od 19. prosinca peroksidni broj maksimalno 7 mmol
bugino ulie Ve 2006. UREDBA KOMISIJE Ox/kg ulja

benzo(a)piren: 2,00 pg/kg
4PAH: 10,00 pg/kg

(EZ) br. 1881/2006 0
utvrdivanju najve¢ih dopustenih
koli¢ina odredenih
kontaminanata u hrani

benzo(a)piren maksimalno 2,00 pg/kg
zbroj benzo(a)pirena,
benzo(a)antracena i benzo(b)
fluorantena i krizena (4 PAH)

DZEMOVI, MARMELADE I PEKMEZI

bez konzervansa

- sorbinska kis. i benzojeva
kis. manje od 5 mg/kg

- suha tvar - prema
specifikaciji proizvodaca

Uredba Komisije (EU) br.
1129/2011 od 11. studenoga
2011. o izmjeni Priloga II.
Uredbi (EZ) br. 1333/2008
Europskog parlamenta i Vije¢a o
popisu Unije prehrambenih
aditiva

Sorbinska kiselina - sorbati; benzojeva
kiselina - benzoati 1000 (Aditivi se
mogu dodati pojedina¢no ili u
kombinaciji.Najvecéa se dopustena
koli¢ina odnosi na zbroj, a koli¢ine su
izrazene kao slobodna kiselina.)

NAMAZI NA BAZI POVRCA

S0O2 50 mg/kg

Uredba Komisije (EU) br.
1129/2011 od 11. studenoga
2011. o izmjeni Priloga I1.
Uredbi (EZ) br. 1333/2008
Europskog parlamenta i Vijeca o
popisu Unije prehrambenih
aditiva

Sumporni dioksid - sulfiti 50 mg/kg

Izvor: Vlastita izrada prema Pravilniku za dodjelu oznake ,,Plavi ceker i pripadajucoj

nacionalnoj i EU legislativi
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3. EKSPERIMENTALNI DIO

Istrazivanje ¢e biti prikazano kroz analizu statistickih podataka javnih poziva i kvalitete
pristiglih uzoraka proizvoda i analizu rezultata terenskog anketnog upitnika s manifestacije u
Buzinu odrzane u prosincu 2023.

Cilj odnosno svrha istrazivanja bila je ispitati, prikazati i obrazloziti vaznost sustava
kvalitete kroz neobaveznu oznaku ,,Plavi ceker*, $to ona znaci kako za potroSace grada Zagreba
tako 1 za proizvodace iz cijele Hrvatske.

Cetverogodisnji rezultati provedbe Projekta ,,Plavi ceker” (od 2020. — 2023. godine)
analizirani su kroz sustav vrednovanja parametara namirnica biljnog podrijetla i to voénih
sokova, sirupa za napitke, dzemova, marmelada i pekmeza te namaza na bazi povrca, dakle 5
kategorija od ukupno 25 zastupljenih u ¢etverogodiSnjem periodu.

3.1. JAVNI POZIVI

Kako bi se dobio uvid u rezultate sustava vrednovanja dodjele oznake ,,Plavi ceker*
prikazat ¢emo analizu statistickih podataka svih Sest Javnih poziva vezano za proizvodace koji
su se prijavili na iste tako 1 za sve uzorke proizvoda za koje je traZena Oznaka.

Analizirani su rezultati 1 ocjene senzorske procjene te fizikalno-kemijski parametri
kvalitete za sve proizvode koji su predmet istrazivanja a to su vo¢ni sokovi, sirupi, marmelade,
ulja 1 namazi od povréa, uz malo proSirenu analitiku voénih sokova zbog najveceg broja prijava
proizvodaca. Na samom kraju analize javnih poziva prikazati ¢e se i ocjenjene kategorije 1
postoci senzorske kvalitete 1 fizikalno-kemijski parametri za svih 5 kategorija proizvoda biljnog
podrijetla koji su bili predmet istrazivanja te njihova usporedba. Rezultati obrade podataka
prikazani su u tablicama od broja 9 do 27 1 grafi¢ckim prikazima od broja 3 do 32.

3.2. ANKETA

Svrha provodenje ovog anketnog istrazivanja je dobivanje povratnih informacija od
populacije stanovnika grada Zagreba 1 posjetitelja o informiranosti o oznakama kvalitete koje
postoje u RH a posebno oznake ,,Plavi ceker”, misljenju o kvaliteti 1 cijeni proizvoda,
potrosackim preferencijama te odrzavanju manifestacija/sajmova. Osmisljen je Anketni upitnik
sa pitanjima vezanim za oznake kvalitete i oznaku ,,Plavi ceker. Anketa je provedena na
manifestaciji ,,Adventski ceker u Buzinu* odrzanoj od 20. do 24.12.2023. godine. Anketirani
su potencijalni potroSa¢i prehrambenih proizvoda oznake ,,Plavi ceker* ukupno njih 100.
Upitnik se sastojao od 10 pitanja sa vise ponudenih odgovora. Od 100 ispitanih osoba 84 se

odazvalo anketi i odgovorili su na sva pitanja.
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4. REZULTATI RADA

4.1 REZULTATI ANALIZE PODATAKA JAVNIH POZIVA

Tablica 9: Objave javnih poziva, broj prijava proizvodaca za sve kategorije

proizvoda

Javr.'.i OBJAVA JAVNOG POZIVA Broj prijavav Broj prijava
poziv PROIZVODACI PROIZVODI

1. 15.11. - 31.12.1019 39 106

2 20.05. - 31.07.2020 21 64

3 13.10. - 15.12.2020 54 189

4, 16.06. - 01.08.2021 10 22

5. 02.09. - 02.11.2021 17 39

6. 10.10. - 11.11.2022 18 60

) 159 480

Izvor: Interni dokumenti

Tablica 10. Zastupljenost proizvoda predmeta istrazivanja po javnim pozivima

KATEGORIJA PROIZVODA JAVNI POZIVI
VOCNI SOKOVI 1,2,3i5
SIRUPI 3i5
DZEMOVI, MARMELADE, PEKMEZI 1,2,3,45i6
ULJIA 1,23
NAMAZI OD POVRCA 3i5
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Grafikon 3. Broj proizvodaca po zupanijama

Tablica 11. Prolaznost proizvodaca i proizvoda u odnosu na sve prijave s javnih pozive za
dodjelu oznake ,,Plavi ceker za skupine proizvode koji su predmet istrazivanja

BROJ PROLAZNOST BROJ DOBILO OZNAKU
KATEGORIA
PRIJAVLIENIH PRIJAVLIENIH
PROIZVODA PROIZVOPACA DA NE % PROIZVODA DA NE %
SVE
KATEGORIJE 123 97 26 78,86 480 209 271 43,54
(25)
1. | VOCNI SOKOVI 19 14 5 73,68 34 23 11 67,64
2. SIRUPI 3 2 1 66,66 14 4 10 28,57
ULJA 15 14 1 93,33 24 20 4 83,33
DZEMOVI,
4. | MARMELADE, 17 5 12 29,41 49 5 44 10,20
PEKMEZI
NAMAZI NA
5. | BAZI POVRCA 4 4 0 100,00 8 6 2 75,00
BROJ
S | KATEGORUA 58 39 19 67,24 129 58 71 44,96
(5)

Izvor: Autorovo istrazivanje
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Grafikon 4. Broj i postotak prijavljenih proizvodaca u svim kategorijama (123)
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Grafikon 5. Broj i postotak prijavljenih proizvoda u svim kategorijama (480)
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Grafikon 6. Broj i udio prijava proizvodaca sa javnih poziva za kategorije proizvoda koji su
predmet istrazivanja (od ukupno 123)
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Grafikon 7. Broj i udio prijava proizvoda koji su predmet istrazivanja (od ukupno 480)
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21,14%; 26

78,86%; 97

DOBILO OZNAKU NIJE DOBILO OZNAKU

Grafikon 8. Prolaznost proizvodaca svih kategorija

32,76%; 19

67,24%; 39

DOBILO OZNAKU NIJE DOBILO OZNAKU

Grafikon 9. Prolaznost proizvodaca proizvoda iz kategorija koje su predmet istrazivanja
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43,54%; 209

56,46%; 271

DOBILO OZNAKU NIJE DOBILO OZNAKU

Grafikon 10. Prolaznost proizvoda iz svih kategorija

44,96%; 58

55,04%; 71

DOBILO OZNAKU NIJE DOBILO OZNAKU

Grafikon 11. Prolaznost proizvoda iz kategorija koje su predmet istrazivanja
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VOCNI SOKOVI SIRUPI DZEMOVI,  NAMAZI NA BAZI BROJ
MARMELADE, POVRCA KATEGORIJA (5)

PEKMEZ|
DOBILO OZNAKU NIJE DOBILO OZNAKU PROLAZNOST

Grafikon 12. Prolaznost proizvodaca po proizvodima iz kategorija koje su predmet istrazivanja

VOCNI SOKOVI SIRUPI DZEMOVI, NAMAZI NA BAZI
MARMELADE, POVRCA

PEKMEZI
DOBILO OZNAKU NIJE DOBILO OZNAKU PROLAZNOST

Grafikon 13. Prolaznost proizvoda pojedinih kategorija koje su predmet istrazivanja




Tablica 12. Neprolaznost proizvoda koji su predmet istrazivanja po parametrima kvalitete iz Pravilnika

BROJ FIZIKALNO- FIZIKALNO-
KATEGORIA | PRIJAVA SA BEZ |SENZORSKE| , | KEMUSKE [ KEMIJSKE | %
PROIZVODA | PROIZVODI |OZNAKOM| OZNAKE |ANALIZE NE ANALIZE SENZORSKE
NE ANALIZE NE
1. | VOCNI SOKOVI 34 23 11 11 32,4 0 0,0 0 0,0
2 SIRUPI 14 4 10 10 71,42 0 0,00 0 0,00
ULIA 24 20 4 3 12,5 1 42 0 0,0
DZEMOVI,
4. | MARMELADE, 49 5 44 39 79,6 27 55,10 17 34,69
PEKMEZI
NAMAZI NA
5. BAZI POVRCE 8 6 2 2 25,0 0 0,0 0 0,0
s BROJ 129 58 71 65 50,38 28 | 21,70 17 13,17
KATEGORIJA (5) ' ' '

Tablica 13. Broj prijava i prolaznost proizvodaca i proizvoda (voénih sokova) po svim javnim pozivima

za dodjelu Oznake.

senzorska fizikalno-
BROJ PRIJAVA prolaznost | prolaznost| JAVNI BROJ prolaznost analiza kemijska analiza

JAVNI POZIV PROIZVODPACA DA NE POZIV PROIZVODA DA/NE DA DA
1 8 5 3 1 13 8/5 8 *

2 4 2 2 2 6 2/4 2 *

3 7 7 0 3 11 10/1 10 11

4 0 0 0 4 0 0 0 0

5 3 2 1 5 4 3/1 3 4

6 0 0 0 6 0 0 0 0
UKUPNO 22 16 6 UKUPNO 34 23/11 23 15

| * |Nisu analizirani fizikalno-kemijski parametri prema Pravilniku

Tablica 14. Vrste prijavljenih voénih sokova i prolaznost

Redni broj Vrsta voc¢nog soka Prijavljeno | Dobilo oznaku | prolaznost(%)
1 Sok od jabuke 9 7 77,77
2 Sok od aronije 9 8 88,88
3 Sok od kruske 1 1 100%
4 Sok od maline 1 1 100%
5 Sok od rajcice 1 1 100%
6 Sok od mrkve i jabuke 1 1 100%
8 Sok od marelice 1 1 100%
9 Sok od sibirske borovnice 1 1 100%
10 Sok od borovnice 1 0 0%
11 Sok od bobi¢astog voca 2 1 50%
12 Sok od jabuke - aronije 2 1 50%
13 Sok od Sipka 1 0 0%
14 Sok od drijenka 1 0 0%
15 Sok od Sipka s medom 1 0 0%
16 Sok od kupine 1 0 0%
17 Sok od marelice - aronije 1 0 0%
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Tablica 15: Zastupljenost proizvodaca voénih sokova po Zupanijama

TP ANITE BROJ PROIZVOPACA -
Sisacko- moslavacka 2 14,29%
Zagrebacka 3 21,43%

Grad Zagreb 4 28,57%
Viroviticko-podravska 1 7,14%
Medimurska 2 14,29%
Koprivni¢ko-krizevacka 1 7,14%
Karlovacka 1 7,14%




sok od kruske
ekoloski mati¢ni sok od aronije
ekoloski sok od jabuke
mutni sok od jabuke
jabucni sokic¢ -biodinamicki uzgoj
sok od jabuke filtrirani
sok od aronije
maticni sok od aronije
jabucni sok iz ekoloskog uzgoja
maticni sok od aronije
sok od maline
sok od rajcice

eko sok od aronija

eko sok od jabuke-nefiltrirani(mutni)

sok od aronije

sok od mrkve i jabuke

ekoloski sok od marelice

sok od sibirske borovnice

maticni sok od aronije

sok od bobicastog voca

sok aronija-jabuka

sok od aronije

ekoloski sok od jabuke

sok od Sipka

sok od jabuke nefiltrirani

sok od jabuke sa dodatkom aronije

jabucni sok BIB

sok od borovnice
ekoloski sok od marelice...

vocni sok od aronije

sok od drijenka

sok od bobicastog voca

sok od kupine

sok od Sipka s medom

Grafikon 14. Senzorska kvaliteta prijavljenih vo¢nih sokova
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23 (67,64%)

BROJ UZORAKA | ZASTUPLJENOST (%)

6 (17,64%)

P (5,82%) 2 (5,88%)
b ()

ODLICNA DOBRA OSREDNJA NEPRIHVATUIVA

KATEGORIJE SENZORSKE KVALITETE

Grafikon 15. Ocjena senzorske kvalitete vo¢nih sokova prema kategorijama senzorske kvalitete
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UDOVOUILI FIZIKALNO NISU UDOVOUIILI FIZIKALNO
KEMIJSKE PARAMETRE KEMIJSKE PARAMETRE

Grafikon 16. Rezultati procjene fizikalno-kemijskih parametara za voéne sokove obzirom na zahtjeve
za dodjelu Oznake




Tablica 16. Broj prijava i prolaznost proizvodaca i proizvoda (sirupa) po svim javnim pozivima za
dodjelu Oznake

senzorska fizikalno-
JAVNI BROJ PRIJAVA(| prolaznost | prolaznost | JAVNI BROJ prolaznost . kemijska analiza
POZIV PROIZVOPACA| DA NE POZIV | PROIZVODA | DAINE DA DA
1 0 0 0 1 0 0 0 0
2 0 0 0 2 0 0 0 0
3 3 2 1 3 12 3/9 3 12
4 0 0 0 4 0 0 0 0
5 1 1 1 5 2 1/1 1 2
6 0 0 0 6 0 0 0 0
UKUPNO 4 3 1 UKUPNO 14 4/10 4 14
Tablica 17. Vrste prijavljenih sirupa i prolaznost
REDNI BROJ |VRSTA PROIZVODA PRIJAVLIENO DOBILO OZNAKU PROLAZNOST (%)
1 SIRUP OD BAZGE 2 1 50
2 SIRUP OD KOPRIVE 1 0 0
3 SIRUP OD VISE VRSTA VOCA 2 1 50
4 SIRUP OD CRNOG RIBIZA 1 1 100
5 SIRUP OD VISNJE | BAZGE 1 0 0
6 SIRUP OD ARONIJE 2 1 50
7 SIRUP OD MALINE 1 0 0
8 SIRUP OD CRNE VISNJE | ARONIJE 1 0 0
9 SIRUP OD BOROVNICE 1 0 0
10 SIRUP OD KUPINE 2 0 0

Tablica 18. Zastupljenost proizvodaca sirupa po zupanijama

ZUPANUJE BROJ PROIZVODACA

Grad Zagreb 2

100,00%
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Sirup od crnog ribiza

Sirup od bazge

Sirup voéni bum
Sirup od aronije

Sirup od kupine

Sirup od aronije
Sirup od crna visnja i aronija
Sirup od malina
Sirup od je i bazge
Sirup od kupine ‘

Sirupi¢ od koprive

Vocna eks

PRIHVATUIVA

OSREDNJA

Grafikon 17. Senzorska kvaliteta prijavljenih sirupa

60



6 (42,85%)

4(28,57%)

2(14,28%)

<
-
(%)
o
=
w
3
(a8
o)
—
(%]
<
N
<
4
<
o
o
N
o)
S
o
oM

1(7,14%) 1(7,14%)

NEPRIHVATUIVA PRIHVATUIVA OSREDNJA ODLICNA
KATEGORIJE SENZORSKE KVALITETE

Grafikon 18. Ocjena senzorske kvalitete sirupa prema kategorijama senzorske kvalitete
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0 (0%)
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KEMIJSKE PARAMETRE KEMISKE PARAMETRE

Grafikon 19. Rezultati procjene fizikalno-kemijskih parametara za sirup obzirom na zahtjeve
za dodjelu oznake
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Tablica 19. Broj prijava i prolaznost proizvodaca i proizvoda (ulja) po svim javnim pozivima za dodjelu

Oznake

JAVNI  |BROJPRIJAVA| prolaznost | prolaznost | JAVNI BROJ  |prolaznost Se;nZ:E:a kemf.'zs'tzlgﬂanza
POZIV  (PROIZVODACA| DA NE POZIV | PROIZVODA | DAINE DA L DA
1 5 3 2 1 6 313 4 5
2 2 2 0 2 2 2/0 2 2
3 9 9 0 3 16 15/1 15 16
4 0 0 0 4 0 0 0 0
5 0 0 0 5 0 0 0 0
6 0 0 0 6 0 0 0 0
UKUPNO 16 14 2 UKUPNO 24 20/4 21 23
Tablica 20. Prolaznost ( maslinovih i bucinih) ulja
VRSTA PROIZVODA PRIJAVLJIENO DOBILO OZNAKU PROLAZNOST (%)
EXTRA DJ. MASLINOVA ULJA 16 15 93,75
BUCINA ULJIA 8 5 62,5
Tablica 21. Zastupljenost proizvodaca ulja po Zupanijama
ZUPANIJE BROJ PROIZVOPACA
Grad Zagreb 3 21,43%
Splitsko-dalmatinska 3 21,43%
Medimurska 1 7.14%
Koprivni¢ko-krizevacka 1 7.14%
Sibensko-kninska 5 14,29
Istarska 4 28,57
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Bucino ulje

Bucino ulje

Bucino ulje

Bozanstveno bucino ulje

Bozanstveno bucino ulje (nije prosla kemija)

100% Bucino ulje — hladno presano

100% Bucino ulje - Premium ekolosko

Bucino ulje sa
dodatkom suncokreta

Grafikon 20. Senzorska kvaliteta prijavljenih bucinih ulja
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Grafikon 21. Ocjena senzorske kvalitete bu€inih ulja prema kategorijama senzorske kvalitete
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Grafikon 22. Rezultati procjene fizikalno-kemijskih parametara za bucina ulja obzirom na
zahtjeve za dodjelu Oznake
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15 (93,75%)
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KATEGORIJE SENZORSKE KVALITETE

Grafikon 23. Rezultati ocjena senzorske kvalitete extra djevicanskih maslinovih ulja obzirom na
zahtjeve za dodjelu Oznake
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KEMIJSKE PARAMETRE KEMIISKE PARAMETRE

Grafikon 24. Rezultati procjene fizikalno-kemijskih parametara za extra djevicanska
maslinova ulja obzirom na zahtjeve za dodjelu Oznake

65



Tablica 22. Broj prijava i prolaznost proizvodaca i proizvoda (dzemova, pekmeza i marmelada) po svim
javnim pozivima za dodjelu Oznake

senzorska fizikalno-
JAVNI BROJ PRIJAVA| prolaznost | prolaznost | JAVNI BROJ prolaznost analiza  |kemijska analiza
POZIV PROIZVOPACA DA NE POZIV | PROIZVODA | DAINE DA DA
1 5 0 5 1 0/8 1 4
2 6 3 3 2 15 3/12 4 12
3 6 1 5 3 13 1/12 2 8
4 0 0 0 4 0 0 0 0
5 3 1 2 5 5 1/4 2 1
6 5 0 5 6 8 0/8 1 2
UKUPNO 25 5 20 UKUPNO 49 5/44 10 27

Tablica 23. Prolaznost proizvoda prema potkategorijama (dzemovi, marmelade i pekmezi)

VRSTA PROIZVODA PRIJAVLIENO DOBILO OZNAKU PROLAZNOST (%)
PEKMEZI 18 2 11,11
DZEMOVI 30 3 10
MARMELADA 1 0 0

Tablica 24. Zastupljenost proizvodaca pekmeza, dZzemova i marmelada
po Zupanijama

ZUPANIJE BROJ PROIZVOPACA
Karlovacka 1 20,00%
Zagrebacka 1 20,00%
Dubrovacko-neretvanska 1 20,00%
Zadarska 1 20,00%
Vukovarsko-srijemska 1 20,00%
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PRIHVATUIVA

OSREDNJA

NEOCUENJENO

Grafikon 25. Senzorska kvaliteta dZzemova, marmelada i pekmeza prema prijavljenim

proizvodima
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15 (30,61%)

10 (20,40%)
9 (18,36%)

8 (16,32%)

BROJ UZORAKA | ZASTUPLIENOST (%)
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NEPRIHVATLUIIVA PRIHVATUIVA OSREDNJA DOBRA ODLICNA NEOCUIENJENO
KATEGORIJE SENZORSKE KVALITETE

Grafikon 26. Rezultati ocjena senzorske kvalitete dzemova, marmelada i pekmeza prema kategorijama
senzorske kvalitete

27 (55,10%)
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KEMIISKE PARAMETRE KEMIJSKE PARAMETRE

Grafikon 27. Rezultati procjene fizikalno-kemijskih parametara za dzemove, marmelade i pekmeze
obzirom na zahtjeve za dodjelu Oznake
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Tablica 25. Broj prijava i prolaznost proizvodaca i proizvoda (namaza na bazi povréa) po svim javnim
pozivima za dodjelu Oznake

senzorska fizikalno-
JAVNI BROJ PRIJAVA| prolaznost | prolaznost | JAVNI BROJ prolaznost analiza  |kemijska analiza
POZIV PROIZVODACA DA NE POzZIV | PROIZVODA | DAINE DA DA
1 0 0 0 1 0 0 0 0
2 0 0 0 2 0 0 0 0
3 3 3 0 3 6 5/1 5 6
4 0 0 0 4 0 0 0 0
5 2 1 1 5 2 1/1 1 2
6 0 0 0 6 0 0 0 0
UKUPNO 5 4 1 UKUPNO 8 6/2 6 8
Tablica 26. Prolaznost namaza na bazi povréa
VRSTA PROIZVVODA PRIJAVLJENO DOBILO OZNAKU | PROLAZNOST (%)
NAMAZI OD POVRCA 8 6 75

Tablica 27. Zastupljenost proizvodaca namaza na bazi povrca po Zupanijama

ZUPANIIE BROJ PROIZVODACA
Grad Zagreb 2 50.00%
Splitsko - dalmatinska 1 25 00%
Medimurska 1 25.00%
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Hrenada

Pesto od tikvice

Namaz od kapule

Batati¢ - namaz od ba

Namaz od ljubicastog luka

Dalmatinsko bilje - motar

Grafikon 28. Senzorska kvalitete prijavljenih namaza na bazi povréa
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6 (75%)

BROJ UZORAKA | ZASTUPLJIENOST (%)

2 (25%)
DOBRA ODLIENA
KATEGORIJE SENZORSKE KVALITETE

Grafikon 29. Ocjena senzorske kvalitete namaza na bazi povréa prema kategorijama
senzorske kvalitete
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Grafikon 30. Rezultati procjene fizikalno-kemijskih parametara za namaze od povréa obzirom
na zahtjeve za dodjelu Oznake
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Grafikon 31: Rezultati procjene senzorske kvalitete svih kategorija proizvoda koje su predmet
istraZivanja
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Grafikon 32. Rezultati procjene fizikalno — kemijskih parametara svih kategorija proizvoda koje

su predmet istrazivanja
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4.2. REZULTATI ANKETE

U svrhu istrazivanja kreiran je Anketni upitnik vezan za oznake kvalitete i oznaku ,,Plavi
ceker. Anketa je provedena na manifestaciji ,,Adventski ceker u Buzinu* odrzanoj od 20. do
24.12.2023. godine. Anketirani su potencijalni potrosac¢i prehrambenih proizvoda oznake ,,Plavi
ceker” ukupno njih 100. Upitnik je kreiran na pripremljenom obrascu i sastojao se od 10
pitanja koja su bila strukturirana sa moguénosc¢u odabira izmedu vise ponudenih odgovora.
Od 100 osobno ispitanih osoba 84 se odazvalo anketi i odgovorili su na sva pitanja.

Za potrebe ovog rada obradena su 4 pitanja (Grafikoni 33.- 36.) koja su vezana uz

kvalitetu i cijenu proizvoda i potroSacke preferencije.

1. Pitanje 2. Pitanje

Koje proizvode preferirate? Sto mislite o cijeni domaéih proizvoda s
oznakama kvalitete?

38,1% N

ODOMACE OUVOZNE BSVEJEDNO MIJE OODGOVARA KVALITETI OPREVISOKA JE

Grafikon 33. Prednost pri kupnji proizvoda Grafikon 34. Misljenje potrosaca o cijeni
proizvoda s oznakama kvalitete

3. Pitanje 4. Pitanje

Ukoliko ste ih kupovali, koliko ste zadovoljni
njihovom kvalitetom?

Koliko ¢esto bi voljeli da se odrZavaju
ovakvi sajmovi?

< 131%
P —
y ~_ 32,1%

54,8%

DZADOVOLJAN/A SAM EDJELOMICNO ENISAM ZADOVOLJAN/A .
OJEDNOM TJEDNO QJEDNOMMIESECNO aSEZONSKI

Grafikon 35. Misljenje potrosaca o kvaliteti Grafikon 36. Misljenje ispitanika o ucestalosti
proizvoda s oznakama kvalitete odrzavanja manifestacija/sajmova

73



5. RASPRAVA
5.1. JAVNI POZIVI

Cilj odnosno svrha istrazivanja bila je ispitati, prikazati i obrazloziti vaznost sustava kvalitete
kroz neobaveznu oznaku ,,Plavi ceker, §to ona znacCi kako za potrosace grada Zagreba tako i za
proizvodace iz cijele Hrvatske.

Cetverogodisnji rezultati provedbe Projekta ,,Plavi ceker” (od 2020. — 2023. godine)
analizirani su kroz sustav vrednovanja parametara namirnica biljnog podrijetla i to voénih
sokova, sirupa za napitke, dzemova, marmelada i pekmeza te namaza na bazi povrca, dakle 5
kategorija od ukupno 25 zastupljenih u ¢etverogodisnjem periodu.

Analizirane su ocjene senzorske procjene te fizikalno-kemijski parametara kvalitete
kroz 6 Javnih poziva.

Iz tablice 9 . vidljivo je da je sveukupni broj prijava proizvodaca po svih 6 Javnih poziva
za sve kategorije proizvoda bio je 159 sa 480 proizvoda.

Analizom je ustanovljeno da se 27 proizvodaca prijavilo na viSe javnih poziva bilo s
istim proizvodom s ciljem konacnog stjecanja Oznake ili s razliitim proizvodima s ciljem
nadopunjavanja vlastite liste proizvoda s Oznakom. Od 27 proizvodaca 20 ih se je prijavilo 2
puta, 5 proizvodaca 3 puta i 2 proizvodaca 4 puta dok 2 proizvodaca nisu uspjela dobiti Oznaku.
S obzirom da su se neki proizvodaci viSestruko prijavljivali kona¢nom evidencijom je
ustanovljen popis od 123 proizvodaca od kojih je 26 €iji proizvodi nisu zadovoljili kriterije iz
Pravilnika, a 2 proizvodaca s 3 proizvoda koja su stekla pravo na Oznaku nisu potpisala Ugovor.

Slijedom navedenog sluzbeni broj proizvodaca ¢iji su proizvodi stekli Oznaku u ovih 6
javnih poziva iznosi 95. 1z istog razloga od 480 prijavljenih proizvoda, 209 je zadovoljilo
propisane kriterije a Oznaku je steklo 206 proizvoda.

Iz tablice 10. vidi se zastupljenost u prijavama kategorija proizvoda koji su bili predmet
ovog istraZivanja po javnim pozivima. DZemovi, marmelade 1 pekmezi jedini su prijavljivani
na svih 6 Javnih poziva §to objasnjava najveci broj prijava ovih kategorija. Sirupi i namazi od
povréa najmanje su prijavljivani, tek nakon 2. Javnog poziva (3. 1 5.), a razlog tome je Sto su
ove dvije kategorije uvedene izmjenama Pravilnika 2020 godine.

U sustavu Plavog cekera prisutni su proizvodaci iz 18 Zupanija, najvisSe iz Grada
Zagreba i1 Zagrebacke zupanije po 18 proizvodaca iz svake (Grafikon 3.). Vidljivo je da su obje
Zupanije zajedno zastupljene sa 38% u odnosu na ukupan broj.

Sveukupni broj prijava proizvodaca za sve kategorije proizvoda po Javnim pozivima
za oznaku ,,Plavi ceker bio je 123 s ukupno 480 prijavljenih proizvoda. Prijavljena su 58

proizvodaca (prolaznost 67,24%) za 5 kategorija proizvoda biljnog podrijetla koji su predmet
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istrazivanja (voéni sokovi, sirupi, ulja, dzemovi, marmelade i pekmezi, namazi od povréa) sa
129 proizvoda (prolaznost 44,96 %). Osim toga prikazane su prolaznosti i postoci proizvodaca
1 proizvoda za sve kategorije 1 razrada proizvodaca i proizvoda koji su predmet istrazivanja
(Tablica 11.).

Broj i postotak prijavljenih proizvodaca na 6 javnih poziva za kategorije proizvoda koji
su bili predmet istrazivanja ( 58 - 47%) u odnosu na broj i postotak proizvodaca iz ostalih
kategorija (65 — 52,85 %) od ukupno 123, prikazan je u Grafikonu 4. Iz prikazanog se vidi da
postoji velik interes proizvodaca za 5 kategorija proizvoda koje su predmet ovog istrazivanja.

Grafikon 5. prikazuje odnos izrazen u broju i postotku prijavljenih proizvoda na 6 Javnih
poziva koje smo istrazivali iz kategorija koje su predmet istrazivanja (129 - 26,88%) u odnosu
na broj 1 postotak proizvoda iz ostalih kategorija (351 — 73,13%) od ukupno 480 iz ¢ega se
moze zakljuciti, kako se vidi i na Grafikonu 4. da je u prosjeku manji broj prijavljenih proizvoda
po proizvodacu iz kategorija koje su predmet istrazivanja (2,2) nego kod ostalih kategorija (5,4).

Brojevi proizvodaca po pojedinim kategorijama proizvoda koji su predmet istrazivanja
1 njihov udio (postotak) u odnosu na ukupan broj prijavljenih proizvodaca prikazani su u
Grafikonu 6. Vidljivo je da se od proizvodaca ¢iji su proizvodi predmet istraZivanja najvise
prijavilo proizvodaca voénih sokova - 19, a najmanje sirupa (3 proizvodaca), sto je 1 o¢ekivano
jer je ova kategorija kao 1 namazi na bazi povréa (4 proizvodaca) uvedena izmjenama
Pravilnika nakon 2. Javnog poziva. 1z Grafikona 6. vidi se najveci interes proizvodaca vo¢nih
sokova za dobivanje oznake Plavi ceker.

Grafikon 7. prikazuje broj proizvoda po pojedinim kategorijama i njihov udio (postotak)
u odnosu na ukupan broj prijavljenih proizvoda. 1z grafikona je vidljivo da su proizvodaci
proizvoda koji su predmet istraZzivanja prijavili najviSe proizvoda u kategoriji dZemova,
marmelada i pekmeza (49 proizvoda), a najmanje namaza na bazi povréa (8 proizvoda) i sirupa
(14 proizvoda) Sto takoder proizlazi iz razloga koji se navode u objasnjenju Grafikona 5. Moze
se zakljuciti da je najveca raznolikost 1 ponuda proizvoda iz kategorije dzemova, marmelada i
pekmeza.

Prolaznost proizvodaca svih kategorija (Grafikon 8.) koja je vidljiva i u Tablici 5., ako
je usporedimo s prolaznoséu proizvoda zakljuCujemo da veéina proizvodaca ima pojedine
proizvode koji imaju dobru prolaznost a samim time 1 kvalitetu. Zakljucuje se da vecina
proizvodaca (97 - 78,86 %) moze proizvesti jedan ili viSe dobrih proizvoda §to svakako
predstavlja dobar potencijal kod proizvodaca te je potrebno raznim financijskim i edukativnim

poticajnim mjerama utjecati na poveéanje obima proizvodnje, odrzanja i poboljSanja kvalitete.
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Grafikon 9. prikazuje prolaznost proizvodaca iz kategorija koje su predmet ovog
istrazivanja gdje je vidljivo da je rezultat prolaznosti proizvodaca nesto manji nego kod
proizvodaca iz svih kategorija.

Iz prikaza prolaznosti proizvoda iz svih kategorija (Grafikon 10.) iSCitava se da je ista
manja od 50 % Sto potvrduje tezu koja je postavljena pri pokretanju ,,Plavog cekera®, a to je da
na trzi$tu tradicijskih i slicnih proizvoda postoji velika potreba za standardizacijom proizvodnje
1 prostor za napredak u smislu poboljSanja tehnologije proizvodnje i unapredenja kvalitete
tradicijskih 1 slicnih proizvoda.

Grafikon 11. prikazuje prolaznost proizvoda iz kategorija koje su predmet istrazivanja
i ako se usporedi sa Grafikonom 10. zakljucuje se da proizvodi unutar istrazivanih kategorija
imaju malo bolju prolaznost.

Iz prethodnih grafikona vidljivo je da je manja prolaznost prijavljenih proizvodaca
proizvoda predmetnog istrazivanja u odnosu na prolaznost svih 25 kategorija proizvodaca za
11,02% a prolaznost njihovih proizvoda je bolja za 1,42 %.

Najbolja prolaznost proizvodaca je kod kategorije namaza na bazi povr¢a, ¢ak 100 % s
napomenom da se radi o malom uzorku ( 4 proizvodaca), slijedi kategorija ulja sa ¢ak 93,3 %,
najlosiju prolaznost imaju proizvodaci dzemova, marmelade 1 pekmeza - 29,41% (Grafikon
12.).

Prolaznost proizvoda pojedinih kategorija koje su predmet istrazivanja iz svih 6 javnih
poziva prikazana je u Grafikonu 13. Najveca prolaznost je kod ulja - 83, 33 % , a najmanja kod
dZemova, marmelada i pekmeza - 10,20% 1 opc¢enito mozemo zakljuciti da je grafikon 13. u
velikoj mjeri u korelaciji sa Grafikonom 12. §to je 1 bilo za ocekivati.

Tablica 12. prikazuje broj prijava proizvoda, prolaznost i njihovu neprolaznost na
Javnim pozivima po kategorijama proizvoda koje su predmet istraZivanja, neprolazne ocjene iz
senzorske procjene vrijednosti i fizikalno-kemijskih parametara. Analiticka izvjeS¢a ukazuju da
vise nego dvostruki broj proizvoda koji su predmet istrazivanja nije dobio oznaku ,,Plavi ceker*
zbog senzorske kvalitete koja nije bila ,,odlican* (65) a manji dio 1 zbog vrijednosti fizikalno-
kemijskih parametara zahtijevanih Pravilnikom za dodjelu Oznake (28) a oba parametra nisu
bila za prolaz u 17 slu¢ajeva samo kod dZemova, marmelada i pekmeza.

U Tablici 13. prikazana je broj prijava i prolaznost proizvodaca i proizvoda voénih
sokova po svim javnim pozivima za dodjelu Oznake. Obradeni su podaci ukupno 6 javnih
poziva, ukupni broj prijava proizvodaca je 22 sa 34 proizvoda, a stvarni broj prijavljenih
proizvodaca sa voénim sokovima je 19, buduéi da je analizom utvrdeno da su se tri proizvodaca

javila na 2 javna poziva. Za prvi javni poziv pokazan je najveci interes od 8 proizvodaca sa 13
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proizvoda dok u 3. 1 6. javnom pozivu nije bilo prijava proizvodaca s voénim sokovima. Ukupno
23 proizvoda su stekla oznaku &ija je senzorska kvaliteta ocijenjena sa ,,odli¢an“. Sto se tice
fizikalno-kemijskih parametara svi uzorci su zadovoljili kriterije zahtijevane Pravilnikom o
dodjeli oznake ,,Plavi ceker* (Grad Zagreb, 2022, procisceni tekst).

Tablica 14. prikazuje vrste i postotak prolaznosti prijavljenih voénih sokova po svim
javnim pozivima. Vidimo da je prijavljeno ukupno 17 raznih vrsta sokova kroz sve javne pozive
Sto ukazuje na dobru raznolikost ponude. S obzirom na male statisticke uzorke pojedinih vrsta
sokova nije moguce donijeti generalne zakljuCke o tome koje vrste sokova proizvodaci
uspjesnije pripravljaju ali evidentno je da u prijavama prednjace sokovi od jabuke koja je
tradicionalno zastupljena na ovim prostorima i aronije ¢iji je uzgoj u velikom porastu
posljednjih godina.

Prema Tablici 15. vidljivo je da je najveci broj prijavljenih proizvodaca voénih sokova
iz Zagrebacke zupanije - 8 proizvodaca odnosno 34,78% i1 Grada Zagreba - 7 proizvodaca
odnosno 30,43%. Slijede Sisacko-moslavacka i Medimurska sa 2 prijave odnosno 8,69%. Jos
su tu Viroviticko-podravska, Koprivnicko-krizevacka 1 Karlovacka zupanija sa po 1 prijavom.
Moze se zakljuciti da je blizina trziSta vazna pri interesu za prijavu.

U Grafikonu 14. prikazani su rezultati ocjena senzorske kvalitete pojedinacno svih
prijavljenih voénih sokova na javne pozive a u Grafikonu 15. zbirno su prikazane ocjene
senzorske kvalitete svih prijavljenih voénih sokova u brojevima i postocima. Ovi rezultati
senzorske kvalitete su u ovom slu€aju mjerodavni za prolaznost proizvoda iz razloga §to su
fizikalno-kemijski parametri kod svih ispitivanih uzoraka u granicama propisanim Pravilnikom
Sto je prikazano u Grafikonu 16. Isto tako u prva dva javna poziva njihovo ispitivanje nije bilo
propisano Pravilnikom. Kako je vidljivo iz Tablice 13. od 3. do 5. javnog poziva ispitani su
propisani fizikalno-kemijski parametri kod 15 uzoraka i1 svi su udovoljili propisanim
zahtjevima. Kod 23 od 34 uzorka voénih sokova senzorska kvaliteta je bila ,,odli¢na* (67,64
%) Sto je vrlo dobar rezultat jer od ocijenjenih uzoraka po svim kategorijama proizvoda od
ukupno 480 uzoraka ,,odli¢nu* senzorsku kategoriju ima njih 209 $to u postocima iznosi 43,54
%, dakle voéni sokovi su u prosjeku bolji za 24,1 % s obzirom na sveukupno ,,0dlicno*
ocijenjene uzorke odnosno prolaznost. Iz ovog se moze zakljuciti da proizvodaci vo¢nih sokova
imaju dobre kapacitete 1 znanje 1 dobro poznaju tehnologiju proizvodnje.

Broj prijava 1 prolaznost proizvodaca i proizvoda (sirupa) po svim javnim pozivima za
dodjelu Oznake prikazani su u Tablici 16. Obradeni su podaci ukupno 6 javnih poziva s time
da su sirupi uvedeni u Pravilnik nakon 2. javnog poziva. Ukupni broj prijava proizvodaca je 4

sa 14 proizvoda, a kona¢ni broj prijavljenih proizvodaca sa sirupima je 3, buduci da je analizom
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utvrdeno da se jedan proizvodac prijavio na 2 javna poziva. Za 3. odnosno prvi objavljeni javni
poziv za sirupe pokazan je nesto veci interes (3 proizvodaca). Na 5. javni poziv javio se jedan
proizvoda¢ a na 4. i 6. niti jedan Sto pokazuje slab interes proizvodaca za ovu kategoriju
proizvoda. Zbog slabih ocjena senzorske procjene imamo prolaznost svega 4 proizvoda od
ukupno14. Fizikalno-kemijske parametre zahtijevane Pravilnikom zadovoljili su svi prijavljeni
proizvodi.

Iz Tablice 17. je vidljivo da je od ukupno 3 proizvodaca sa 14 proizvoda (tablica 10.)
prijavljeno 10 vrsta raznih sirupa sa po 1, najviSe 2 uzorka, zbog ¢ega nije moguce donositi
zakljucke o boljoj ili losijoj prolaznosti pojedinih vrsta sirupa. No svakako moze se zakljuciti i
u ovom slucaju da se radi o bogatoj raznolikosti ponude. Kao §to je ve¢ napomenuto, kategorija
sirupa uvedena je u Pravilnik nakon 2. javnog poziva $to je jedan od razloga ukupnog manjeg
broja prijava proizvodaca i proizvoda.

Zastupljenost proizvodaca sirupa u oznaci ,,Plavi ceker po zupanijama, prikazana u
Tablici 18. je o¢ekivano skromna ( 2 Grad Zagreb) s obzirom na mali broj prijava.

Iz Grafikona 17. vide se pojedine ocjene senzorske procjene sirupa prijavljenih na sve
javne pozive ¢ija je ,,odli¢na* kategorija senzorske kvalitete kriterij za prolaznost odnosno
dobivanje Oznake jer su svi prijavljeni uzorci zadovoljili zahtjeve za odredenim vrijednostima
fizikalno — kemijskih parametara. Vidi se da je prolaznost vrlo mala, svega 4 proizvoda od
ukupno 14 je steklo Oznaku. Najvise ih je steklo ocjenu dobar, njih 6 Sto pokazuje da postoji
dosta prostora za unaprjedenje senzorske kvalitete.

Ocjene senzorske kvalitete, zbirno, u brojevima i postocima prikazani su u Grafikonu
18. a zbirni rezultate analize fizikalno kemijskih parametara prikazani su u Grafikonu 19.

Prema Tablici 19. broj prijavljenih proizvodafa iz kategorije ulja koja sadrzi
potkategorije extra djevi¢anska maslinova ulja 1 bucina ulja na svim javnim pozivima je 16 sa
24 proizvoda. Stvarni broj proizvodaca po svim javnim pozivima je 15 jer se jedan proizvodac
bucinih ulja javio na 2 javna poziva. Oznaku je steklo ukupno 20 proizvoda od 14 proizvodaca.
Na prva tri javna poziva bilo je interesa za prijavu a najvise na treCem (9 proizvodaca sa 16
proizvoda) dok na 4., 5. 1 6. nije bilo interesa za prijavu. Ukupno je 21 proizvod zadovoljio
propisane fizikalno — kemijske parametre, a 23 je steklo ,,odli¢nu‘ kategoriju senzorke kvalitete.

Iz Tablice 20. vidi se da je bolja prolaznost maslinovih ulja, ¢ak 93.75 % dok je kod
bucinih ulja prolaznost 62,5 %. Kriteriji 1 metodologija za senzorsko ocijenjivanje maslinovih
ulja drugaciji su nego kod ostalih kategorija jer se ocjenjuju sukladno odredbama Uredbe
Komisije (EU) br. 1348/2013 od 16. prosinca 2013. o izmjeni Uredbe (EEZ) br. 2568/91 o

karakteristikama maslinova ulja 1 ulja komine i to se obavlja u akreditiranom laboratoriju u
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ovom slucaju Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Splitsko-dalmatinske zupanije, te iz tog
razloga ne moze se usporediveti rezultate senzorske ocjene maslinovog ulja sa ostalim
kategorijama. Senzorska kvaliteta za extra djevicanska maslinova ulja prikazana je na nacin da
li udovoljavaju ili ne udovoljavaju kriterijima propisanim za senzorsko ocijenjivanje extra
djevicanskih maslinovih ulja.

Zastupljenost po Zupanijama (6 razliCitih) prikazana je u Tablici 21. Prisutni su
proizvodaci iz juznih i sjevernih Zupanija ovisno o tome proizvode li bucina ili maslinova ulja.

U Grafikonu 20. prikazane su pojedinacne ocjene senzorske kvalitete prijavljenih
bucinih ulja iz kojeg se vidi da 6 od 8 uzoraka bucinih ulja ima odli¢nu senzorsku ocjenu, dok
su dva s dobrom ocjenom, s time da je jedan na gornjoj granici prema odli¢noj ocjeni.

Rezultati ocjena senzorske kvalitete prijavljenih bucinih ulja prema brojevima i
postocima prikazani su u Grafikonu 21., senzorski ,,0dli¢nih* bucinih ulja ima 75%, a ,,dobrih*
25%.

Grafikon 22. prikazuje rezultate procjene fizikalno-kemijskih parametara za bucina ulja
1 vidimo da jedan uzorak nije zadovoljio zahtjeve za odredenu vrijednost fizikalno — kemijskih
parametara zahtijevanih Pravilnikom o dodjeli oznake ,,Plavi ceker*.

Vidljivo je da maslinova ulja imaju jako dobar rezultat senzorskog ocjenjivanja gdje
samo 1 od 16 uzoraka nije prosao, a §to se tice fizikalno - kemijskih parametara svih 16 uzoraka
je zadovoljilo (Grafikon 23. 1 24.).

Kao §to je ve¢ prikazano u Grafikonu 13., potvrduje se da su prijavljeni proizvodi iz
kategorije ulja najkvalitetniji u odnosu na ostale proizvode koji su predmet ovog istraZivanja.

Prolaznost proizvodaca i proizvoda — dZemova, marmelada 1 pekmeza po svim javnim
pozivima za dodjelu Oznake prikazana je u Tablici 22. Obradeni su podaci ukupno 6 javnih
poziva, ukupni broj prijava proizvodaca je 25 sa 49 proizvoda, a stvarni broj ukupno prijavljenih
proizvodaca je 17, buduci da je utvrdeno da su se neki viSe puta javljali na javne pozive. Za sve
javne pozive osim za 4. proizvodaci su pokazali interes, a najviSe prijava proizvodaca i
proizvoda bilo je u 2. 1 3. javnom pozivu. Samo 5 proizvoda od ukupno 49 (10,20%) su stekla
Oznaku §to ovu kategoriju ¢ini najlosijom prema prolaznosti.

Prolaznost proizvoda prema potkategorijama (dzemovi, marmelade i1 pekmezi)
prikazana je u Tablici 23. NajviSe je prijavljeno dzemova, ¢ak 30, slijede pekmezi s18 uzoraka
1 jedna marmelada. Razvidno je da je najbolja prolaznost kod pekmeza (11,11%) neSto manja
kod dZzemova (10 %). Kod podkategorije marmelade bio je prijavljen samo jedan proizvod (nije

stekao oznaku) iz ¢ega se ne moze donositi zakljucak o prolaznosti.
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Iz Tablice 24. koja prikazuje zastupljenost proizvodaca pekmeza, dzemova i marmelada
po Zupanijama vidi se da su svih 5 proizvodaca koji su stekli Oznaku iz razli¢itih Zupanija.

Iz Grafikona 25. koji pokazuje pojedinacne rezultate senzorske kvalitete vidi se da od
49 prijavljenih 1 ocijenjenih proizvoda 10 su imali ,,odli¢nu‘ kategoriju senzorske kvalitete a
od toga ih je samo 5 udovoljilo fizikalno-kemijskom parametrima zahtijevanim za tu skupinu
proizvoda.

Rezultati ocjena senzorske kvalitete dZzemova, marmelada 1 pekmeza, zbirno u
brojevima 1 postocima prikazani su u Grafikonu 26. iz kojeg je vidljivo da je 30,61% odnosno
15 uzoraka od 49 ocijenjeno sa ,,dobrom* kategorijom senzorske kvalitete Sto predstavlja
potencijal za ,,popravak ocjene* u nekom od buducih javnih poziva.

Grafikon 27. prikazuje zbirno rezultate procjene fizikalno-kemijskih parametara za
dZemove, marmelade 1 pekmeze iz kojeg se vidi da ¢ak 44,90 % uzoraka (22) nisu udovoljila.

Iz navedenog vidljivo je da od 49 prijavljenih dzemova, marmelada i pekmeza 22 uzorka
nisu zadovoljila fizikalno-kemijske parametre, a 39 senzoriku. Svega je 5 proizvoda kod kojih
se poklapa da su prosli fizikalno-kemijske i1 senzorske zahtjeve Pravilnika o dodjeli oznake
Plavi ceker da bi stekli Oznaku.

Kod ove skupine proizvoda kao $to analize, odnosno prikazani podaci pokazuju, mora
se utvrditi da postoji problemati¢na situacija. Sama problematika lo$ijih rezultata kod ove
skupine proizvoda nije vezana niti uz kategoriju proizvoda niti uz sirovinu ve¢ je ovisna od
slu¢aja do slucaja, $to je znak da je u tehnologiji proizvodnje za ovu skupinu proizvoda potrebno
napraviti dublje analize 1 utvrditi razloge loSih rezultata te nakon toga provesti edukacije
dosadasnjih 1 potencijalnih prijavitelja osobito iz razloga Sto za ovu skupinu proizvoda postoji
veliki interes proizvodaca, prijavljeno je 17 proizvodaca sa 49 proizvoda, a takoder postoji
veliki interes potroSaca za kupnju kvalitetnih proizvoda iz ove skupine.

Broj prijava i prolaznost proizvodaca i proizvoda (namaza na bazi povréa) po svim
javnim pozivima za dodjelu Oznake prikazana je u Tablici 25. Obradeni su podaci ukupno 6
javnih poziva, s napomenom da je ova kategorija uvedena nakon 2. javnog poziva. Proizvodaci
su se sa svojim proizvodima javljali na 3. 1 5. javni poziv, ukupni broj prijava proizvodaca je 5
a konacni broj je 4 jer se jedan proizvodac javio na dva javna poziva. Broj prijavljenih
proizvoda je 8, a 6 ih je postiglo ,,odlicnu* kategoriju senzorske kvalitete, svi su zadovoljili
zahtjeve za odredene vrijednosti fizikalno — kemijskih parametara, dakle 6 ih je steklo Oznaku.

Prikazana prolaznost proizvoda je u Tablici 26. Ova kategorija proizvoda nema
potkategorije a nije ih bilo moguce grupirati u vrste jer se radilo o prijavi 8 razli¢itih vrsta

proizvoda te je prolaznost (75 %) prikazana samo prema kategoriji.
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Iz Tablice 27. koja nam prikazuje zastupljenost proizvodaca po Zupanijama vidljivo je
da proizvodaci dolaze iz Grada Zagreba, Splitsko — dalmatinske Zupanije i Medimurske
Zupanije.

Grafikon 28. prikazuje pojedinacne ocjene senzorske procjene prijavljenih namaza na
bazi povréa, a Grafikon 29. skupne rezultate prema brojevima i postocima. Iz ova dva grafikona
vidljiv je visok postotak ,,odli¢ne* kategorije senzorske kvalitete koja je i presudna za stjecanje
Oznake u ovom slucaju jer su svi prijavljeni proizvodi udovoljili propisanim fizikalno —
kemijskim parametrima (Grafikon 30.)

Skupni rezultati procjene senzorske kvalitete svih kategorija proizvoda koje su predmet
istrazivanja prikazani su u Grafikonu 31. Vidljivo je da su procjene senzorske kvalitete
kategorije ,,odli¢an* dobili uzorci namaza na bazi povréa, sokova i bu€inih ulja iznad 60%.
Najbolje stoje namazi na bazi povréa sa 75% odlicne senzorike. Najslabije stoje dZemovi,
marmelade i pekmezi sa svega 10,20 % odlicno ocijenjenih uzoraka. Extra djevicanska
maslinova ulja, zbog drugacije metodologije senzorskog ocjenjivanja koja je ranije opisana, u
ovom grafikonu prikazana su prema prolaznosti u postotku.

U Grafikonu 32. prikazani su skupni rezultati procjene fizikalno — kemijskih parametra
svih proizvoda koji su predmet istrazivanja iz kojeg je vidljivo da vecina kategorija proizvoda
a to su sokovi, sirupi, namazi na bazi povréa 1 maslinova ulja u potpunosti (100%)
zadovoljavaju propisanim fizikalno — kemijskim parametrima Pravilnika o dodjeli oznake
»Plavi ceker” dok je to kod bucinih ulja u 87,5% uzoraka, a najlosija kategorija su dzemovi,

marmelade 1 pekmezi sa samo 55,10 % uzoraka koji udovoljavaju propisanim parametrima.
5.2. ANKETA

Svrha ovog anketnog istrazivanja koje je provedeno na manifestaciji ,,Adventski ceker u
Buzinu“ krajem 2023. je dobivanje povratnih informacija od stanovnika grada Zagreba i
posjetitelja o miSljenju o kvaliteti i cijeni proizvoda, potroSackim preferencijama te odrzavanju
manifestacija/sajmova.

Prema odgovorima na 1. pitanje (Grafikon 33.), velika ve¢ina anketiranih prilikom
kupnje daje prednost domacim proizvodima sa oznakom kvalitete i to 72 anketirana odnosno
85,7% , 8 anketiranih (9,5%) uglavnom ne obraca pozornost na oznaku kvalitete, dok 4
anketirana potroSaca (4,8%) prednost daje uvoznim proizvodima.

Misljenje da cijena odgovara kvaliteti ima 52 ispitanika (61,9%), a 32 ispitanika (38,1

%) smatra da je cijena proizvoda previsoka, vidljivo je iz odgovora na 2. pitanje (Grafikon 34.).
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Radi usporedbe, na jednostavno pitanje ,,Volite li hrvatske tradicijske proizvode?“ u
Istrazivanju Agrarnog savjetovanje d.0.0., 2014 — ,Potrosnja tradicijskih proizvoda na
Zagrebackom trzistu® (Kovaci¢ D. 1 suradnici) 99 % ispitanika odgovara sa DA, a 94 %
ispitanika smatra da su tradicijski proizvodi kvalitetniji.

U pogledu kvalitete oznacenih proizvoda oznakama kvalitete na pitanje broj 3.
(Grafikon 35.) od svih anketiranih, njih 39 odnosno 46,4% vrlo je zadovoljno njihovom
kvalitetom, 29 (34,5%) djelomi¢no je zadovoljno dok 16 ispitanika odnosno 19,1% nije
zadovoljno njihovom kvalitetom.

Iz dijela Ankete, pitanja 6-8 koja su se odnosila na preferenciju, cijenu i kvalitetu
domacih proizvoda, takoder je vidljivo da njih 85,7% prilikom kupnje daje prednost domac¢im
proizvodima. Rezultati ankete pokazuje da je pri kupnji proizvoda potroSacima najvaznija
kvaliteta, a skoro 81% je zadovoljno ili djelomi¢no zadovoljno sa kvalitetom proizvoda.
Navedene brojke ukazuje na to da potrosaci bez obzira na sve, obrac¢aju paznju na kvalitetu, a
ne iskljuc¢ivo na cijenu proizvoda koja skoro za 62% ispitanika odgovara kvaliteti.

Odgovori na pitanje broj 4 (Grafikoni 36.) odnosno misljenje potrosaca o potrebi
ucestalosti odrzavanja manifestacija/sajmova su slijedeci: najviSe ispitanika 46 odnosno 54,8%
smatra da bi se trebali odrzavati jednom mjese¢no, 27 (32,1%) jednom tjedno, a 11 ispitanih
odnosno 13,1% podrzava sezonsku prodaju. U pogledu dostupnosti proizvoda sa oznakama
kvalitete, a naroCito oznake Plavi ceker ¢ak 87% ispitanih potroSaca je izrazilo potrebu za
ucestalijim odrZavanjem manifestacija/sajmova jednom tjedno ili mjese¢no kao znacajnim
kanalom direktne prodaje i radi poticanja razvoja proizvodnje domacih kvalitetnih proizvoda.

Analiza 1 usporedba sli¢nih dobivenih rezultata anketnih istrazivanja odnosno rezultata
ovog rada i istrazivanja Agrarnog savjetovanja d.0.0. ukazale su na slijedece: potrosaci su
uglavnom upoznati sa tradicijskim i slicnim proizvodima, vole ih kupovati, zadovoljni su
njihovom kvalitetom 1 spremni su ih viSe platiti. PotroSaci nisu zadovoljni dostupnoscu
tradicijskih i sli¢nih proizvoda na zagrebackom trzistu, a time i ,,Plavog cekera“. Navedeno
navodi na zakljuCak da je potrebno uciniti dostupnijima tradicijske 1 sline proizvode
potrosacima i provoditi sustavne mjere ocuvanja domace proizvodnje proizvoda sa oznakama

kvalitete.
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6. ZAKLJUCCI

Obradom rezultata svih 6 Javnih poziva za dodjelu oznake ,,Plavi ceker” koji su bili

objavljivani od kraja 2019. do kraja 2022. vidljivo je da je bilo prijavljeno 123 proizvodaca sa

480 proizvoda. Moze se zakljuciti slijedece:

Podatak da je ukupna prolaznost proizvoda manja od 45% kroz ovih 6 javnih poziva
navodi na zakljuc¢ak da generalno postoji potreba za dubljim analizama razloga ovako
male prolaznosti, a svakako se moraju pojacati aktivnosti i uvesti kontinuirane edukacije
i informiranje proizvodaca osobito o tehnologiji proizvodnje $to se ve¢ pocelo provoditi.
Prolaznost proizvoda za 5 u ovom radu istrazivanih kategorija koja je nesto ispod 45 %,
dakle u rangu prolaznosti za sve proizvode navodi na isti zakljucak.

Od ukupno 123 prijavljena proizvodaca, njih 97 (78, 86%) je proizvelo jedan ili vise
proizvoda koji su dobili Oznaku pa se zakljuuje da ova brojka govori o vrijednom
potencijalu medu proizvodacima. Kod proizvodaca proizvoda koji su bili predmet ovog
istrazivanja prolaznost je 67,24% S§to je takoder dobar rezultat.

Kod malih i srednjih proizvodaca tradicijskih i sli¢énih proizvoda postoji velik prostor
za napredak u smislu standardizacije proizvoda i unaprjedenja kvalitete kao Sto se i
pretpostavljalo pri pokretanju ,,Plavog cekera®.

Kod prijavljenih proizvoda koji su predmet istraZzivanja (voéni sokovi, dzemovi,
marmelade 1 pekmezi, ulja, sirupi, namazi na bazi povréa) postoji velika raznolikost
proizvoda. Tako npr. unutar 34 prijavljena vo¢na soka 17 je razlicitih vrsta, od 14 sirupa,
10 je razlicitih vrsta, od 8 namaza na bazi povréa, 8 je razli¢itih vrsta. Ova raznolikost
proizvoda mozZe se pripisati inicijativi, kreativnosti i inovativnosti proizvodaca S§to
svakako predstavlja dodanu vrijednost oznaci ,,Plavi ceker®.

Prolaznost proizvodaca 1 proizvoda je u korelaciji $to je i bilo za ocekivati. Najveca
prolaznost je kod ulja, ¢ak 83,33 %. Ovako dobra prolaznost kod kategorija ulja je iz
razloga Sto se proizvodac¢i maslinovih i bucinih ulja (potkategorije) u vecini slucajeva
profesionalno bave samo ovom proizvodnjom i ¢esto se educiraju.

Najlosija prolaznost je kod kategorije dZzemova, marmelada i pekmeza §to je ¢esto samo
jedna od kategorija proizvoda koje proizvode ovi proizvodaci uz ostale proizvode,
preradevine voca kao $to su voéni sokovi 1 sirupi. LoSa prolaznost od svega desetak
posto za kategoriju dzemova, marmelada 1 pekmeza nije vezana niti uz kategoriju
proizvoda niti uz sirovinu, ve¢ na ne zadovoljavanje vrijednosti zahtijevanih fizikalno

— kemijskih prametara i senzorske kvalitete. S obzirom da postoji veliki interes za
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proizvodnju ove kategorije proizvoda moze se zakljuciti da za ove kategorije treba
provoditi posebne edukativne aktivnosti dosadasnjih i buduéih prijavitelja.

Opcenito, Sto se ti¢e neprolaznosti svih proizvoda u svih 6 javnih poziva, zakljucuje se
da je razlog tome u vecoj mjeri zbog loSe senzorske kvalitete, a u manjoj mjeri zbog ne
zadovoljavana vrijednosti zahtijevanih fizikalno-kemijskih parametara, a ista je
situacija i kod kategorija koje su bile predmet istraZivanja.

Projekt ,,Plavi ceker* je koristan i potreban za proizvodace kao i za potroSace grada
Zagreba $to su pokazala i anketna istrazivanja. Projekt je potrebno nastaviti uz pojacane
marketinske aktivnosti. Proizvodacdi su pokazali izuzetnu inicijativu, kreativnosti i
inovativnosti u asortimanu proizvoda. Sa proizvoda¢ima je potrebno provoditi
kontinuirane edukacije vezano uz tehnologiji proizvodnje kao i informiranja o
zakonodavnom okviru. Potrebno je provoditi edukacije i informiranje potroSaca
opcenito o domacoj hrani vise vrijednosti a u ovom sluc¢aju o oznaci ,,Plavi ceker i

poduzeti aktivnosti da ovi proizvodi budu dostupniji potroSacima.
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Centar za obrazovanje NGRM kadrova, smjer kemijski tehnicar. Diplomirao je 1999. godine
na Veterinarskom fakultetu SveuciliSta u Zagrebu. Nakon zavrSenog studija zapos$ljava se u
Varazdinu u Veterinarskoj ambulanti za velike i male zivotinje “dr Lukman‘ na poslovima
velike i male veterinarske prakse. Nastavlja rad u Zagrebu, u Ministarstvu poljoprivrede,
Sumarstva 1 vodnoga gospodarstva na poslovima vezanim uz oznafavanje zivotinja i
veterinarsku praksu, nakon toga kao upravitelj zadruge ,,Eko ruris* na razvojnim projektima za
lokalnu samoupravu i kao ¢lan konzultantskog tima za evaluaciju SAPARD programa za
Hrvatsku. Od 2006. radi u Gradu Zagrebu u tadaSnjem Gradskom uredu za poljoprivredu i
Sumarstvo, obavlja poslove pomoc¢nika procelnika do 2008. kada preuzima duznost procelnika
Ureda. Izmedu ostaloga sudjeluje u pokretanju i realizaciji brojnih projekata i aktivnosti sa
ciljem unaprjedenja lokalne proizvodnje poljoprivrednih prehrambenih proizvoda i plasmana
na zagrebacko trziste. Godine 2019. inicira osnivanje Odjela za urbanu prehranu kojim se
prosiruje djelokrug rada Ureda na provodenje aktivnosti vezane uz politike urbane prehrane
preporu¢ene Milanskim paktom te do danas aktivno sudjeluje u nizu aktivnosti, stru¢nih
skupova, predavanja i konferencija vezanih za kvalitetu i sigurnost hrane. Od 2020. do 2022.
obavlja duznost pomoc¢nika proc¢elnika Gradskog ureda za poljoprivredu i Sumarstvo, a od 2022.
do 2023. duznost pomoénika procelnika Ureda za gospodarstvo, ekoloSku odrzivost i
strategijsko planiranje zaduzenog za Sektor za poljoprivredu i Sumarstvo. Krajem 2023.
rasporeden je na radno mjesto viseg strucnog savjetnika u Odjelu za urbanu prehranu Gradskog
ureda za gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje. Poslijediplomski
specijalisticki studij ,,Kvalitete i sigurnosti hrane upisao je u akademskoj godini 2019./2020.
OzZenjen je i otac dvoje djece.



